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1. UVOD
|.1LOPCI PODACI, PRAVNI TEMELJ OSNIVANJA T OSNIVAC

Dom za starije i nemoéne osobe Varazdin, Varazdin, Zavojna (u daljnjem tekstu:
Dom) osnovan je Odlukom Skupitine Samoupravne interesne zajednice mirovinskog 1
invalidskog osiguranja radnika Hrvatske Varazdin od 23.10.1979. godine, a kao inicijativa za
institucionalnim zbrinjavanjem starijih osoba.

Dom je otvoren dana 24.12.1979. godine pod nazivom: Dom umirovljenika u
osnivanju Varazdin sa kapacitetom od 246 lezaja, od ega 84 leZaja na Odjelu pojacane njege.
Zbog povecane potrebe za smjestajem, dolazi do izgradnje druge etape Doma. Tako je 1989.
godine otvorena nova zgrada — Depandansa Doma sa novih 1 16 lezaja.

Osnivadka prava s MIORH-a prenijeta su 1992, godine na tada$nje Ministarstvo rada 1
socijalne skrbi, a Dom je Odlukom Osnivada, kao i svi Domovi takvog tipa u Hrvatskoj, 2001.
godine preimenovan u Dom za starije i nemoc¢ne osobe VaraZdin.

Temeljem odredaba ¢lanka 78. Zakona o ustanovama (,,NN*, 76/93) osnivactka prava
nad Domom sa Republike Hrvatske sa danom 01.01.2002. godine prenijeta su na
Varazdinsku Zupaniju. Dom je javna ustanova, kao pravna osoba za djelatnost socijalne skrbi
sa smjestajem za starije osobe i osobe sa invaliditetom, upisana u sudski registar Trgovackog
suda u Varazdinu i Registar korisnika drzavnog proraduna jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave.

Danas Dom raspolaze sa 360 leZaja, od ¢ega 208 u stambenom dijelu, a 152 na Odjelu
pojacane njege. Dom je kategoriziran od strane resornog Ministarstva u 2. kategoriju
ustanova. Unutar Doma djeluje Dnevni centar kao izvaninstitucionalni oblik skrbi i to od
26.06.2007. godine.

Dom je ukupne neto povrsine: zgrada Doma 7.133,92 m’ rasporedenih na Cetiri kata 1
prizemlje i zgrada Depandanse 3.533.,86 m” rasporedenih na dva kata i prizemlje, te povrsine
okoliga od 12.934,38 m®. Obje zgrade povezane su kao dvije cjeline arhitektonski, spojnim
hodnikom i funkcionalno potrebnim sadrzajima.

Domom upravlja Upravno vijece Doma u skladu sa Zakonom o ustanovama, Zakonom
o socijalnoj skrbi, Statutom Doma i Poslovnikom o svom radu. Prvo Upravno vijece
imenovano je 1996. godine Dana$nje u sastavu od pet &lanova, od Cega troje predstavnici
Osnivata, imenovano je 06.11.2013. godine, a dvoje predstavnici Doma (predstavnik radnika
imenovan je 15.05.2013. godine 1 predstavnik korisnika usluga imenovan je 17.10.2014.
godine).

U Domu djeluju i druga tijela: Strucno vijece, Struéni kolegij, Komisija za prijem 1
otpust korisnika. Radnicko vije¢e, Komisija za unutarnji nadzor, Komisija za jelovnike,
Povjerenstvo za nabavu, Povjerenstvu za spre¢avanje i suzbijanje infekcija povezanih sa
sdravstvenom skrbi, Povjerenstvu za kvalitetu usluga, dok je od tre¢eg mjeseca 2015. godine
aktivno Povjerenstvo za kvalitetu i Eticko povjerenstvo.
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1.2. DJELATNOST (SVRHA OSNIVANJA)

Dom pruZa usluge skrbi izvan vlastite obitelji starijim 1 nemo¢nim osobama kojima je
zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju i nemo¢i, prijeko potrebna stalna pomo¢ i njega
druge osobe. U okviru smjedtaja pruzaju se usluge: stanovanja i prehrane, briga o zdravlju,
njega, odrzavanje osobne higijene i pomo¢i pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti, usluge
socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, radnih aktivnosti, organiziranja slobodnog
vremena, pratnje i organiziranog prijevoza i savjetodavnog rada.

Od otvorenja 1979. godine do kraja 2016. godine, kroz Ustanovu je proslo i u njoj
dom naglo 2910 osoba, a jo¥ ih 1409 ¢eka na realizaciju smjestaja.

Po pravnom temelju smjestaja: 140 korisnika koji placaju sami,184 korisnika-placaju
sami i obveznici placanja, za 7 korisnika — u cijelosti placaju centri za socijalnu skrb, odnosno
drzavni proradun, a za 24 korisnika - djelomi¢no vz vlastite prihode.

Od ukupnog broja smjestenih korisnika, 258 osoba je Zenskog, a 102 osoba muskog
spola. Po godinama Zivota, najvide je korisnika u dobi od 80 do 84 godine —101 korisnik, u
dobi od 85 vise godina Zivota — 82 korisnika, a najmanji broj korisnika po godinama Zivota
je u dobi od 40-74 godine - 66 korisnika. Najstariji korisnik ima 95, a najmladi 40 godina.

Pod skrbnidtvom je 7 osoba, od dega je 5 potpuno liseno poslovne sposobnosti, a 2
djelomi¢no. Po razlozima smjestaja u Dom: 156 osoba je smjeSteno zbog bolesti i nemoci, 71
zbog usamljenosti,45 zbog neprimjerenih uvjeta stanovanja, 31 zbog poremecenih odnosa u
obitelji, zbog invalidnosti 18, te 30 iz raznih drugih razloga.

Uz osnovnu uslugu smjestaja, skrbi i zbrinjavanja osoba starije Zivotne dobi, a kao
odgovor na potrebe lokalne zajednice, Dom pruza i dodatne usluge putem Dnevnog centra.
Tako Dom postaje prepoznatljivija institucija za zbrinjavanje osoba starije zivotne dobi.

Dnevni centar za starije osobe otvoren je 26.06.2007. godine, kao pro§irenje
djelatnosti Doma novom uslugom, a za Sto je izdano RjeSenje od Varazdinske Zupanije.
Dnevni centar obuhvaéa dnevno zbrinjavanje osoba za vrijeme odsutnosti njihovih tlanova
obitelji zbog posla, pruzanjem usluga: boravka i prehrane (dva obroka i meduobrok), brige o
zdravlju, medicinsku i op¢u njegu, odrZavanje osobne higijene, usluga socijalnog 1
savjetodavnog rada, radnih aktivnosti, organiziranja slobodnog vremena i usluge
organiziranog prijevoza od ku¢e do Doma i obrnuto. Otvaranjem i djelovanjem Dnevnog
centra sa poetnim kapacitetom 12 lezaja, nastojala se izbjeci preuranjena institucionalizacija
i svakako podi¢i kvaliteta zivota, ne samo osoba starije zivotne dobi kojima treba pomo¢ i
njega za vrijeme odsutnosti ¢lanova njihove obitelji, veé i ¢lanovima njihovih obitelji. Od
otvaranja do danas, kroz Dnevni centar je proslo 107 korisnika.

Dnevni centar pruza svoje usluge od 7:00 do 14:30 sati, svakodnevno radnim danom
od ponedjeljka do petka. Za korisnike tijekom cijelog boravka, brine socijalna radnica, a
ukljuéuje se radi terapeut i medicinska sestra po potrebi. Dnevni centar je na neki nacin

priprema korisnika na instituciju, odnosno za smjesta) u Dom.
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1.3.ZAPOSLENI, BROJ ZAPOSLENIH, KVALIFIKACIONA STRUKTURA I
UNUTARNJI USTROJ

Radom i poslovanjem Doma rukovodi ravnatelj kojeg imenuje i razrjesava

Upravno vijeée Doma. U Domu je zaposleno 95 radnika na neodredeno vrijeme s danom
31.12.2016. godine, te 7 radnika u statusu radnog odnosa na odredeno vrijeme kao zamjena
za bolovanje i rodiljni dopust. Radnici Doma razli¢itih su zanimanja i profila, od osnovne
naobrazbe do visoke struéne spreme. Radna mjesta i njihov broj, te stru¢na sprema i uvjeti
kojima radnici moraju udovoljavati, utvrdeni su Pravilnikom o radu, unutarnjem ustroju,
organizaciji i sistematizaciji poslova od 08.04.2010. godine, a koji je temeljen na propisanom
Pravilniku resornog Ministarstva (N.N.br. 64/09).

BROJ ZAPOSLENIKA 2015./2016.GOD.

OPIS I-X11/2015. [-X11/2016.
_Broj radnika na poc¢etku razdoblja 105 101
Broj radnika na kraju razdoblja 103 102
' Prosjecan broj radnika na osnovi
ulkalkuliranih sati rada 101 100

Radi 3to kvalitetnijeg cjelokupnog procesa rada ovisno o srodnosti i povezanosti
poslova te potrebnog broja izvriioca i djelotvornijeg nadzora nad izvrSavanjem poslova,
radnici Doma organizirani su kroz pet odjela, u kojima se obavljaju propisani poslovi:

1. Odjel socijalnog rada, radne terapije i Dnevnog centra
- poslovi socijalnog rada i radne terapije
- poslovi radnih, kulturno-zabavnih i rekreativnih aktivnosti
- poslovi njege korisnika i zdravstvene zastite u Dnevnom centru

2. Odjel ra¢unovodstvenih i op¢ih poslova
- financijsko-racunovodstveni i opéi poslovi
- administrativno-kadrovski poslovi
- poslovi recepcije

3. Odjel pojacane njege
- poslovi zdravstvene zadtite injege korisnika na odjelu pojacane njege
poslovi obavljanja zadataka sestrinske prakse, ukljucujuci unapredenje
zdravlja, spre¢avanje bolesti i njege oboljelih korisnika u Domu
poslovi pruzanja odgovaraju¢ih usluga primarne, sekundarne i tercijarne

1

prevencije
poslovi utvrdivanja zdravstvenih potreba i funkcionalne onesposobljenosti starijih

osoba
- poslovi fizikalne terapije




4. Odjel pomo¢no-tehnickih poslova
- poslovi nabave roba 1 namirnica
- poslovi skladiStenja i Cuvanja robe i namirnica
- poslovi pranja i peglanja rublja doma, radne odjece, osobnog rublja korisnika
- poslovi odrzavanja i ¢i§¢enja prostora stambenog dijela i odjela OPNJ
- odrzavanje 1 popravcl strojeva, uredaja, instalacija centralnog grijanja, parnih
kotlova i cjelokupnih instalacija, inventara i prostora Doma

5. Odjel prehrane i posluzivanja
- poslovi pripreme, izdavanja i posluzivanja hrane
- poslovi pranja suda i ¢is¢enja kuhinje i restorana
- poslovi ¢uvanja namirnica i hrane

Odjelima rukovode voditelji odjela koji ujedno imaju svoje osnovno zanimanje. U
Domu rade stru¢ni radnici i pomoéno-tehni¢ko osoblje i to: 1-ravnatelj, 4-socijalna radnika, 1-
radni terapeut, 17-medicinskih sestara-tehni¢ara, 2-fizioterapeuta, 22-njegovatelja, 1-ekonom,
14-¢istagica, 6-kuhara, 3-pomocna kuhara, 6-servirki, 1-ekonom. 2-kuéna majstora, 5-pralja-
glacalja,1-ekonom-vozac-dostavlja¢, 2-administrativno-kadrovska referenta, 4-recepcionera i

4-racunovodstvena radnika.

2. PLANIPROGRAM RADA ZA 2016. GODINU

2.1. ODJEL SOCIJALNOG RADA, RADNE TERAPIJE I DNEVNOG CENTRA

U Domu za starije i nemoéne osobe VaraZdin socijalni rad je sastavni dio ukupnog
struénog rada koji se provodi sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi 1 Statutu Doma.

Stru¢ni rad obuhvadati ¢e poslove rada s kandidatima za smjedtaj i njihovim
obiteljima, rada s korisnicima Doma i ¢lanovima obitelji, organiziranju radne terapije i
aktivnosti provodenja slobodnog vremena korisnika, vodenju struéne zakonski propisane
dokumentacije te suradnju s drugim fizickim i pravnim osobama, sa ciljem poboljSanja
kvalitete Zivota starijih osoba u ustanovi kada do realizacije smjeStaja dode. Prije same
institucionalizacije postoji moguénost pruzanja usluge poludnevnog boravka u vidu Dnevnog
centra, gdje se korisnicima smije$tenim u vlastitim domovima pruza usluga prijevoza,
prehrane, organizacije slobodnog vremena u vremenu od 07,00 do 15,00 sati.

Kako bi nase usluge bile na visokom nivou kvalitete uveli smo i Standarde kvalitete
socijalnih usluga, koji su i postali obavezni Zakonom o socijalnoj skrbi (NN 157/13, 152/14,
99/15).

Rad s kandidatima za smjestaj i njihovim obiteljima obuhvacat ¢e davanje informacija
o uvjetima za smjestaj. potrebnoj dokumentaciji koja se prilaze, postupku odlu¢ivanja i u
sludaju potrebe o nadleznosti Centra za socijalnu skrb i listama ¢ekanja.

Rad s kandidatom prilikom smjestaja sastojati ¢e se i nadalje u pozivanju kandidata,
davanju informacija o opremljenosti stambene jedinice i kontroli pripremljenosti iste za
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useljenje, informiranju o ku¢nom redu, placanju smjedtaja, koriStenju usluga svih sluzbi u
Domu, upoznavanju novoga korisnika sa osobljem i drugim korisnicima te ih se upoznaje s
njihovim pravima i obvezama u Domu.

Prilikom smjeStaja pripremat ¢e se Ugovori, ispunjavati osobni list i mati¢na knjiga,
upisivat ¢e se podaci u Domski program, prijavit ¢e se boraviste na adresi Doma i poslati
suglasnost na Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje kako bi se mirovinska primanja
isplac¢ivala na ziro ratun Doma.

U individualnom radu sa korisnikom socijalni radnik upoznavati ¢e korisnika s
djelatnicima, korisnicima, kuénim redom, na¢inom plaéanja, promjenama u vezi organiziranja
zdravstvene zatite. Rad sa korisnicima smjestenim u Domu sastojati ¢e se u pomo¢i pri
integraciji u formalnim i neformalnim grupama, a u skladu sa njihovim sklonostima i
moguénostima, individualnom radu s korisnicima i ¢lanovima obitelji, svakodnevnoj pomoci
u adaptaciji na novu sredinu, informiranju, aktivnom slu$anju, empatiji, validiranju,
osnazivanju te podrsci korisnicima i ¢lanovima obitelji. Pruzati ¢e se pomo¢ korisnicima u
rjeSavanju nesporazuma i konfliktnih situacija, obavjestavati ¢e se obitelji o promjenama
zdravstvenog stanja, smrti korisnika, izrazavanje sucuti i pomo¢ u organiziranju ispracaja.

Svakodnevni struéni rad u Domu proZeti je interakcijom sa medicinskim osobljem
uslijed promjena zdraystvenog stanja, obavije§é¢ivanju sluzbi Doma (blagajna, recepcija) 1
vanjskih institucija o smrti ili prekidu smjedtaja korisnika. Socijalni radnik i nadalje ce
sudjelovati kao ¢lan komisije prilikom preuzimanja sobe nakon preseljenja, smrti, dok u
izvanrednim situacijama  pohranjuje vrijednosti u kasu Doma do dolaska obveznika
uzdrzavanja.

Socijalni radnici vode evidencije o: zaprimljenim zamolbama za smjedtaj
(svakodnevno se unose u domski program) i Rjesenjima za smjeStaj, razgovorima i
kontaktima dok traje ¢ekanje za smjeStaj. Voditi ¢e se dalje zapazanja o korisnicima, njihovim
promjenama u socijalnoj, ekonomskoj i zdravstvenoj situaciji korisnika, ispunjavati Mati¢na
knjigu korisnika, osobni listovi, individualni program rada, evidenciju o umrlim korisnicima i
onima koji su prekinuli smjestaj, promijenili vrstu smjestaja, te o tome izvijesti Odjel
radunovodstva i op¢ih kadrovskih poslova.

Za svakog korisnika nadalje ¢e se izradivati socijalna anamneza, individualni program
rada, izradivati ¢e se potvrde o useljenju potrebne za ostvarivanje odredenih prava (primjerice
oslobodenje od pla¢anja RTV pretplate, odjava telefonskog prikljucka i sl.) Tijekom 2016.
godine pisati ¢e se mjesecni planovi i realizacije planova, ispunjavati trazene podatke za
Ministarstvo socijalne politike 1 mladih, Varazdinsku Zupaniju i druge pravne osobe koje to
zatraze od ustanove.

Komisija za prijem i otpust korisnika sastajati ¢e se jednom mjesecno, u slucaju
potrebe i ¢edce, kao i do sad voditi ce se zapisnik Komisije, pisati ¢e se odluke, a promjene ¢e
se unositi u adekvatni program izraden za potrebe cijele ustanove.

Socijalni radnik informirati ¢e i pomagati korisnicima u ostvarivanju prava iz
mirovinskog, zdravstvenog osiguranja, te socijalne skrbi, ispunjavati zahtjeve, pisati molbe,
7albe i prikupljati dokumente te ih prosljedivati nadleznim institucijama.

Svake srijede od 09,00 - 10,00 sati tradicionalno ¢e se odrzavati sastanci Terapijske
zajednice korisnika uz sudjelovanje korisnika, socijalnih radnika, radnog terapeuta, voditelja
Odjela pojadane njege. voditelja Odjela pomo¢no-tehnickih poslova, voditel] Odjela prehrane
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i posluzivanja i ravnatelja Doma. Voditi ¢e se zapisnik o temi sastanaka, primjedbama i
prijedlozima korisnika te ¢e se o tome obavjestavati odgovorni radnici kako bi se usluge
poboljsale. Korisnicima ¢e se davati i informacije o novostima i o planiranim aktivnostima za
slijededi tjedan u Domu.

Prema potrebi sazivati ¢e se i sastanci korisnika po katovima, kako bi se rijeSila
problematika vezana na odredeni kat.

Svakodnevno ¢e se organizirati i voditi sastanci stru¢nog tima Doma. Takoder ¢e se
sudjelovati u grupnom radu kao i u organiziranju drustvenih dogadanja, koja su prigodnog 1
povremenog karaktera. Svakodnevno ¢e se suradivati sa raznim sluZbama izvan Doma kao §to
su: Centri za socijalnu skrb, bolnice, Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, Hrvatski
zavod za zdravstveno osiguranje, Policijske uprave, razne udruge, Skole i sli¢no.

Stru¢ni rad proZet je interdisciplinarnim pristupom kao $to ¢e biti i dalje, pra¢enjem
aktualne zakonske i druge stru¢ne literature, te razmjenom iskustava sa drugim radnim
kolegama, a koji planiramo sa 360 korisnika. Nadalje je u planu prenamjena 50% kapaciteta
Doma na Odjel pojadane njege (trenutno je na Odjelu pojacane njege smjeSteno 152
korisnika, od ¢ega na 4. katu OPNJ 56 korisnika, na 2. i 3. katu OPNJ 52 korisnika , te na A
objektu 46 korisnika).

Neophodno je pove¢anje OPNJ obzirom da za taj vid smijeStaja postoji najveci interes.
Kontinuiranim prac¢enjem primijeceno je da buduci kandidati za smijestaj ostaju u krugu svoje
obitelji do trenutka kada viSe nisu u mogucnosti samostalno brinuti o svojim osnovnim
potrebama kao §to su prehrana, odrzavanje osobne higijene, obla¢enje, lije¢nicki pregledi.
Kao jedan od razloga $to duljeg ostanka u krugu obitelji Cesto se navodi ekonomski razlog,
upravo proizisao iz ekonomske situacije na drzavnoj razini. U trenutku kada se odluce za
smjestaj, nerealno je ocekivati mogucnost realizacije smjeStaja upravo iz razloga manjeg
kapaciteta na Odjelu pojacane njege, za ¢ije povecanje unato¢ gorljivoj Zelji Doma moZe doci
jedino zajednickom interakcijom nadleznih institucija i Doma u vidu pravne i materijalne
pomoci.

U sklopu Doma od 26.06.2007. godine djeluje i Dnevni centar proizi$ao iz nastojanju
za prodirenjem usluga socijalne skrbi osobama starije sivotne dobi s podrué¢ja grada VaraZzdina
i prigradskih nasclja, koji vise ne mogu samostalno skrbiti za sebe. Glavni je cilj izbjeci
preuranjenu institucionalizaciju, sa istovremenim zbrinjavanjem osoba starije Zivotne dobi za
vrijeme odsutnosti ¢lanova njihovih obitelji. Korisnici usluga Dnevnog centra uz smjestaj,
dva obroka i prijevoz od ku¢e do Centra i natrag imaju ponudeno organizirano slobodno
vrijeme 1 radno terapijske aktivnosti ~prema interesu i sposobnostima, a i mogucnost
ukljugivanja u sve aktivnosti planirane za korisnike usluga Doma.

Korisnici ¢e se motivirati za kvalitetno organiziranim slobodnim vremenom prema
njihovim sposobnostima, pomo¢i ¢e im se kao 1 do sada u uklju¢ivanju u mnogobrojne grupe i
radionice.

U suradnji sa radnim terapeutima i vanjskim suradnicima organizirati ¢e se razliciti
erupni sastanci, radionice, predavanja, prezentacije, kulturna i druga dogadanja.

Po prvi puta kao Dom partner suradujemo i dalje ¢emo suradivati sa Caritasovim
domom sv. Ivan Krstitelj u Ivancu koji ove godine obiljezava petnaest godina svog
djelovanja. Zajedni¢ki cilj je razmjena iskustava i druzenja korisnika dvaju Domova, na nacin
da gostujemo naizmjeni¢no jedni kod drugih i sudjelujemo u raznim grupnim aktivnostima i
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programima. Prvo gostovanje u Domu Ivanec planirano je za svibanj kada se odrzava
sportsko natjecanje, dok bi uzyratni susret doma Ivanec bio krajem kolovoza uz druStvene
igre i ,,Kavu na Spancirfestu®.

Nama veoma interesantan partner sa kojim prvi puta ostvarujemo suradnju je skupina
volontera iz Novog Marofa sa projektom ,,Grofica Lujza™ pod vodstvom Tibora Martana. Cilj
projekta je promoviranje lika i djela Grofice Lujze, a susret je zamigljen na nacin da se izvede
predstava nakon koje bi bila radionica izrada ruza Grofice Lujze. Radionica izrade ruza
dogovorno se planira jo§ kroz godinu, dok bi u zimskim mjesecima volonteri sa korisnicima
izradili nakit Grofice Lujze kojim bi se okitila bozi¢na jelka.

Kao jedna od misija je $to aktivnije provodenje vremena korisnika u vidu fizicke
aktivnosti, slijedom toga namjera je odlazak na Setnju na izletite Dravu uz druzenje.
Nekoliko kilometara od nafeg Doma nalazi se Arboretum Opeka u Vinici koja je
hortikulturni biser Zupanije, parka u kojem rastu primjerci rijetkog egzoti¢nog drveca iz
cijelog svijeta, posjet koji bi bio ugodan izlet za naSe korisnike.

Nastaviti ¢e sa organiziranjem glazbeno - pjesnickih vederi.

Kontinuiranom teznjom za pruzanje §to sadrzajnijih i kvalitetnijih usluga, sustavnom
edukacijom radnika, dati ¢emo svoj maksimum da godine koje ¢e korisnici usluga provoditi u

Domu budu sigurne i ispunjene.

Radne aktivnosti i aktivnosti slobodnog vremena (grupni rad)
Radni terapeuti u Domu za starije i nemocne osobe i u sklopu Dnevnog centra

1 2016. godini, u suradnji sa drugim struénim radnicima i vanjskim suradnicima, u Domu ¢e

se provoditi sljede¢e grupne aktivnosti.

Grupue aktivnosti, ucestalost i broj ¢lanova:

Red.br. GRUPNA AKTIVNOST UCESTALOST BROJ
CLANOVA

L. JUTARNJA GIMNASTIKA 5 X tjedno 30-40

% LIKOVNA RADIONICA 2 x tjedno 7-10

3, LITERARNA DRUZENIA Svakog petka 7-10

4. MOLITVENA GRUPA Svaki detvrtak, te svakodnevno | 30-40

syibanj, lipanj i listopad

5. POSUDIONICA KNJIGA 4x tjedno 20-30

6. EKOLOSKA GRUPA 2x tjedno 10-15
[, PIEVACKI ZBOR 3xtjedno 15-20

8. LIKOVNO KREATIVNA RADIONICA I | 3x tjedno 5-10

RADIONICA RUCNIH RADIVA
9. GRUPA DOSJECANJA 2x tjedno 15-20




10. CITALACKA GRUPA 3x tjedno 15-20
11. GRUPA ZA IZRADU JELOVNIKA 1x mjese¢no 5-10
12. KUGLANJE 1 PIKADO  (vode | lxtjedno 5-10
fizioterapeuti)
13. SAHOVSKA DRUZENIA Ix tjedno 5-10
14. KARTASKA DRUZENJA Ix tjedno 5-10
15, MUZIKOTERAPIJA 1x tjedno 8-12
16. SASTANCI TERAPIJSKE ZAJEDNICE Ix tjedno 35-50
17. KATNI SASTANAK Po potrebi 20-30
18. ™V PROJEKCIE-VEZANE UZ | 1x mjesecno 25-35
DOMSKE DOGADAIJL
19, DUHOVNE RADIONICE 2x godidnje 130-150
20. PROSLAVA RODENDANA 1x mjesecno 20-25
21. EKIPA ZA ZIVOT 1x tjedno 10-15
22. MALI RAZGOVORI NA TEMU-radna | 1x tjedno 4-6
terapija i organizacija slobodnog vremena
u sklopu DC
23, CITALACKA GRUPA- radna terapija i | Ix tjedno 4-6
organizacija slobodnog vremena u sklopu
DC
24, DOSJECANJE-  radna  terapija i | Ix tjedno 4-6
organizacija slobodnog vremena u sklopu
DC
25. MUZICKA SLUSAONA- radna terapija i | 1x tjedno 4-6
organizacija slobodnog vremena u sklopu
DC
20. PO IZBORU KORISNIKA- radna terapija | 1x tjedno 4-6
i organizacija slobodnog vremena u sklopu
DC
koo

mjesto u autobusu.

i zakusku u restoranu Doma.
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Osim redovitih aktivnosti slobodnog vremena u Domu se tijekom cijele godine
organiziraju dogadanja vezana uz svjetovne i vjerske blagdane, praznike i vaznije datume, a
osobito su atraktivni izleti (Dom osigurava sredstva za jedan izlet godisnje) i hodoCasce u
Mariju Bistricu u koji je ukljucen velik broj korisnika i uvijek se trazi dodatno slobodno

U programu radne terapije i aktivnostima provodenja slobodnog vremena u 2016.
godini predvida se obiljezavanje slijedecih znadajnijih dogadanja:
- Proslava dana sv. Valentina i Fagnika uz program, izbor ,,Naj maske", uz Zivu muziku




- Obiljezavanje Dana Zena.

- Uskr$nji blagdani — svetano misno slavlje predvoditi ¢e Varazdinski biskup mons.
Josip Mrzljak, nakon mise biti ¢e blagoslov jela.

- Medunarodni dan obitelji 15. svibanj — obiljeziti ¢e se uz prigodan program.

- Izbor najljepSeg balkona uz prigodan program, urucenje priznanja ¢lanovima eko
grupe i dodjela nagrada.

- Medunarodni dan starijih osoba 01. listopad — obiljeziti ¢e se uz nastupe pjevackog
zbora, dramske grupe, recitatora i folklorne grupe.

- Organizirati ¢emo i sportske susrete izmedu ekipa korisnika i radnika Doma i to u
pikadu, vise¢oj kuglani, belotu i ovjece ne ljuti se.

- Martinje u Domu 11. studenog — obiljeZiti ¢e se prigodnim programom — ceremonija
kritenja mosta u izvedbi dramske sekcije korisnika te druZzenjem uz zakusku i ples.

- Dan Doma obiljeZiti ¢e se sredinom prosinca, prigodni program izvesti ¢e korisnici
Doma, dramska, plesna i recitatorska grupa, zbor i solisti te grupa u osnivanju npr.
Orff seniori.

Nakon programa biti ¢e otvorena prodajna izlozba ruénih radova korisnika Doma i
prijatelja Doma.

Dom za starije i nemoéne osobe Varazdin vrlo uspjesno suraduje s institucijama te
pravnim i fizickim osobama kako iz sustava socijalne skrbi tako i iz brojnih drugih podrucja
poput zdravstva, mirovinskog osiguranja, sustava socijalne skrbi 1 sl.

Kroz godinu planira se suradnja s Ministarstvom socijalne politike i mladih, Pravnim
fakultetom, Studijskim centrom socijalnog rada kroz praksu studenata, Centrima za socijalnu
skrb. Medicinskim centrom Varazdin i dire. Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje,
Hrvatskim zavodom za mirovinsko osiguranje, Domovima za starije i nemocne osobe,
bolnicama, $kolama, vrti¢cima, Domom zdravlja, Mjesnim odborima, Zupom Svetog Nikole,
Hrvatskom udrugom socijalnih radnika, Udrugom gluhih Varazdinske Zupanije, DruStvom
distroficara, invalida cerebralne i dje¢je paralize i ostalih tjelesnih invalida Grada Varazdina i

Stru¢no usavrSavanje

U 2016. godini socijalni radnici ukljucivat ¢e se u aktivnosti Komore socijalnih radnika,
Udruge socijalnih radnika VaraZdinske Zupanije i Hrvatske udruge socijalnih radnika kako bi
se radilo na edukaciji i kontinuiranom stru¢nom usavrSavanju. Na taj nalin ujedno se i
sakupljaju bodovi potrebni za produZivanje odobrenja za samostalni rad (licence).




2.2. ODJEL RACUNOVODSTVENIH I ADMINISTRATIVNIH POSLOVA

Sukladno Zakonu o proradunu i na temelju Uputa za izradu proratuna jedinice lokalne
i podru¢ne (regionalne) samouprave ra¢unovodstvo jednim dijelom sudjeluje u izradi
trogodidnjih, godidnjih i mjesecnih planova. Kod izrade Financijskog plana za 2016. godinu
potrebno je primijeniti ekonomsku klasifikaciju prema Pravilniku o prora¢unskom
ra¢unovodstvu i Radunskom planu. Prijedlog Financijskog plana treba sadrzavati procjenu
prihoda i primitaka iskazane po vrstama plana rashoda i izdataka razvrstane prema
proradunskim klasifikacijama 1 obrazloZenje prijedloga Financijskog plana. Na kraju godine
sudjelujemo u izradi prijedloga i preraspodjele planiranih sredstava na temelju podataka
prema potro3nji i obvezama do kraja teku¢e godine smanjenjem ili povec¢anjem pojedinih
pozicija ne mijenjaju¢i ukupni iznos plana koji je definiran prema Odluci o minimalnim
financijskim standardima za decentralizirano financiranje domova za starije i nemocne osobe.

Prema Pravilniku o financijskom izvje$tavanju u proratunskom radunovodstvu imamo

obvezu sastavljanja financijskih izvjeStaja za razdoblja:

1. sije¢nja do 31. ozujka Izvjestaj o prihodima i rashodima korisnika proratuna
1. sijeénja do 30. lipnja Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima

IzvjeStaj o obvezama
Biljeske uz financijska izvjesca
1.sije¢nja do 30.rujna Izvjedtaj o prihodima i rashodima korisnika proraduna

[zvjedtaji za spomenuta razdoblja dostavljaju se 10 dana po isteku izvjestajnog
razdoblja.
Godignji financijski izvjeStaji proraduna i korisnika proracuna su:
— Bilanca
— Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima
— Izvjedtaj o promjenama u vrijednosti i obujmu imovine i obveza
~ lzvjeStaj o obvezama
— Biljeske uz financijska izvjeséa
— Izvje$ca za spomenuto razdoblje dostavljaju se do 31. sije¢nja tekuce godine za
prethodnu godinu, osim tih izvjesca izraduju se mjese¢na financijska izvjeSca
koja se predaju u Poreznu upravu i Uredu za statistiku.

Prema zupaniji izraduje se mjesecni izvjestaj o nastalim rashodima za protekli mjesec i
ostvarenim vlastitim prihodima i dostavlja se do desetog u tekuéem mjesecu za protekli
mjesec. Racuni dobavljaca pojedinaéno putem aplikacije $alju se u Zupaniju i na osnovu
takovog zahtjeva na na§ Ziro-ratun jednom mjeseéno doznacena su nam sredstva za prethodni
mjesec.

Redovno evidentiranje svih poslovnih promjena nastalih na imovini, obvezama,
vlastitim izvorima, prihodima i rashodima u glavnoj knjizi, te evidentiranje u pomo¢nim

knjigama:
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— dugotrajne nefinancijske imovine — po vrsti, koligini i vrijednosti
—  kratkotrajne nefinancijske imovine zalihe materijala i sitnog inventara
— potrazivanja i obveze - po dobavlja¢ima, racunima, pojedina¢nim iznosima

Uz pomoéne analiti¢ke knjige vode se:
knjiga blagajne
evidencija putnih naloga i koristenja sluzbenih vozila

|

knjiga izlaznih racuna

|

knjiga ulaznih racuna

Knjizenja se provode redovno i na kraju svakog mjeseca se uskladuje stanje izmedu

glavne knjige i pomo¢nih analitickih knjiga.

Kontrola blagajne, izlazne i ulazne dokumentacije provodi se dnevno. Priprema popisa
imovine i obveza na kraju godine sastoji se od:
— priprema popisnih lista
— izrada uputa za rad popisnih komisija

Pracenje i primjena novih pravilnika i uredbi putem Narodnih novina i ¢asopisa
Financije i porezi i ostale literature kao i sudjelovanje na organiziranim seminarima.
Na kraju poslovne godine glavna knjiga se zakljuéuje i daje na uvez, ostale pomocne knjige i
ostala dokumentacija se sreduje i odlaze u arhivu ustanove.

2.3. ODJEL POJACANE NJEGE I'i I

Odjel gerijatrijske zdravstvene njege (Odjel I i 1I) u Domu za starije i nemocne osobe
Varazdin, sastavni je dio multidisciplinarnog tima stru¢nih radnika koji se provodi sukladno
Zakonu o socijalnoj skrbi, Statutu Doma, Zakonom o sestrinstvu i aktima Hrvatske komore
medicinskih sestara.

Struéni rad kao i rad svih radnika OPNJ planiramo sa 360 korisnika. U planu je
prenamjena 50% kapaciteta Doma na Odjel pojacane njege (trenutno je na Odjelu pojacane
njege smjedteno 152 korisnika, od Cega na 4. katu OPNJ 56 korisnika, na 2.1 3. katu OPNJ
52 korisnika, te na A objektu 46 korisnika). Primijeéeno je da postoji najveci interes za
realizaciju smjestaja u trenutku kada korisnici nisu u moguénosti samostalno brinuti o svojim
osnovnim potrebama kao $to su prehrana, odrZavanje osobne higijene, oblatenje, lijecnicki
pregledi, te je nerealno oCekivati mogucnost realizacije smjedtaja upravo iz razloga manjeg
kapaciteta na Odjelu poja¢ane njege i kontinuiranog zbrinjavanja korisnika stambenog dijela
Doma na Odjel poja¢ane njege.

Planira se otvaranje Odjela za osobe starije Zivotne dobi koji boluju od Alzheimerove
bolesti te drugih demencija. Potrebno je opremiti odjel sa svom medicinskom opremomn,
zatvoriti ga, educirati i zaposliti nove djelatnike koji bi radili sa korisnicima oboljelima od
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demencija i Alzheimerove bolesti, sukladno Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruZanje
socijalnih usluga i specifiénim potrebama korisnika.

Centar za gerontologiju — Referentnog centra Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi
Republike Hrvatske za zastitu zdravlja starijih osoba, planira program zdravstvenih mjera i
postupaka preventivnih zdravstvenih mjera za starije osobe. Svrha programa je unapredenje
zdravlja i otuvanja funkcionalnih sposobnosti, te zdravstvena zastita uz promociju zdravog
aktivnog starenja i vodenje baza podataka o onesposobljenosti starijih osoba kakve ¢emo mi i
nadalje provoditi u naSem Domu.

Povjerenstvo za bolnicke infekcije sastajati ¢e se najmanje dva puta godidnje, u slucaju
potrebe i Ce¥¢e, ovisno o ucestalosti infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi i
epidemioloskoj situaciji. Tim za kontrolu bolnickih infekcija svakodnevno ¢e pratiti i
nadzirati mjere spredavanja, suzbijanja i kontrole infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi.
Neophodno je osigurati sobu za izolaciju korisnika oboljelih od prenosivih bolni¢kih infekeija
sa svom medicinskom opremom, kako bi zadovoljili protokol postupanja za takve pacijente i
osigurali im najbolju zdravstvenu skrb. Cilj plana za spre¢avanje intrahospitalnih infekcija je
utvrdivanje uvjeta i na¢ina obavljanja mjera u zdravstvenim ustanovama, kod nas u Domu
konkretno na Odjelu pojacane njege. Svi zdravstveni djelatnici i zaposlenici u zdravstvenoj i
socijalnoj ustanovi obavezni su u djelokrugu svojih poslova provoditi mjere za spredavanje 1
suzbijanje infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi uvjetom i naginom utvrdenim
Pravilnikom o intrahospitalnih infekcija. Takoder se planira edukacija iz podrucja
intrahospitalnih infekcija kako bi se obnovilo steceno znanje i usvojile nove smjernice u radu
istih.

U gerijatriji postoje Cetiri glavna multifaktorijalna simptoma - 4N - nepokretnost,
nesamostalnost. nestabilnost, nekontrolirano mokrenje tj. inkontinencija, koja se javljaju kod
osoba starije dobi. Sukladno tome vodi se evidencija za gerontoloskog korisnika, sestrinsko
otpusno pismo, kategorizacija korisnika i ostala dokumentacija propisana od strane Hrvatske
komore medicinskih sestara. Centar za gerontologiju planira vodenje dokumentacije putem e-
informatike, te se nadamo da ¢e se realizirati isto. Planira se kupnja licenciranih programa sa
bazom podataka za pracenje evidencije gerontologkih korisnika koje smo do sada vodili
rucno.

U planu je zdravstveno - gerontoloska edukacija medicinskih sestara i njegovateljica,
primjena primarne, sekundarne i tercijarne zaitite za starije osobe koja obuhvaca edukaciju o
starenju i starosti, promjenama koje se dogadaju u organizmu, zdravim zivotnim navikama,
ocuvanju funkcionalne sposobnosti starijih osoba. Takoder se planira zapoSljavanje
zdravstvenih djelatnika u Domu prema novim normama gerijatrijske zdravstvene njege za
starije osobe posebno u odnosu na broj gerijatrijskih osiguranika. Kadrovske gerontoloSke
norme zdravstvenih djelatnika u domovima za starije, koje su nekada propisane, nedostatne su
i neprimjerene po novonastalim utvrdenim  zdravstvenim potrebama i funkcionalnoj
onesposobljenosti gerijatrijskog bolesnika, u syrhu zadovoljavanja aktualnih zdravstvenih
potreba.

U okviru gerontolosko javnozdravstvene djelatnosti pracenja, utvrdivanja i
proutavanja, te evaluacije s izvjeséivanjem o zdravstvenim potrebama i funkcionalnoj
sposobnosti starijih osoba po domovima, evidentno je da treba ukljucit i druge zdravstvene
djelatnike razlititog stru¢nog profila od fizioterapeuta do njegovateljica koji su sastavni dio za
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provedbu &etiri stupnja gerijatrijske zdravstvene njege. Regulacija stupnjeva gerijatrijske
njege odredivati ¢e i razli¢itu financijsku konstrukciju za provedbu gerijatrijske zdravstvene
njege od prvog do Cetvrtog stupnja u stambenom i stacionarnom dijelu domova za starije.
Bitno je istaknuti na nedostatnu strukturu zdravstvenih djelatnika, poglavito medicinskih
sestara i stalnog tima lije¢nika obiteljske medicine u domu za starije, jer trenutni broj osoblja
je nedostatan i neu¢inkovit za primjenu kvalitetne gerijatrijske zdravstvene njege.

Nuzna je i prijeko potrebna regulacija nove gerontoloske norme za zdravstvene
djelatnike, koji bi u ovoj fazi primjene omoguéio zaposljavanje medicinskih sestara za
stacionarni i stambeni dio doma za starije u svrhu provedbe programa Cetiri stupnja
gerijatrijske zdravstvene njege u domovima za starije.

Ukazuje se potreba za poveéanjem broja medicinskih sestara Ciji bi zadatak bio voditi
raduna o promjenama vezanim za korisnike Odjela — odjelne sestre i sobne sestre koje bi
trebalo zaposliti sukladno sa Pravilnikom o kategorizaciji pacijenata. Kategorizacija
pacijenata je glavni indikator za odredivanje minimalnog kadrovskog standarda zdravstvenih
djelatnika na broj gerijatrijskih osiguranika u stambenom dijelu Doma i Odjelu pojacane
njege. a definira se na osnovi utvrdivanja funkcionalne sposobnosti, u odnosu na fizi¢ku
pokretljivost i psihicku samostalnost gerijatrijskog bolesnika.

Nastavlja se rad sa korisnicima stambenog dijela Doma — terapijska zajednica,
proslava rodendana, pratnja djelatnika OPNJ-e na izletima korisnika i drugih znalajnih
datuma koji se planiraju u sklopu radno okupacionih aktivnosti Doma. Treba naglasiti da i u
stambenom dijelu doma nije dovoljna jedna sestra, ve¢ prema kategorizaciji korisnika i
njihovim potrebama nedostaje ljudskih resursi za provodenje kvalitetne zdravstvene njege.
Preporucamo sudjelovanje interdisciplinarnog tima u osmisljavanju tretmana, vode¢i ratuna o
individualnom pristupu pojedincu, uzevsi u obzir njegovo ukupno zdravstveno stanje, te
inzistiranje na intenzivnijem uklju¢ivanju u rad s korisnicima smjestenim na Odjelu pojacane
njege.

7dravstvena zastita korisnika Doma provoditi ée se izmedu lijecnika primarne
zdravstvene zastite, ambulante u sklopu Doma, medicinskih sestara, fizioterapeuta i
njegovatelja. Nastojat ¢e se da lijeCnica opce medicine intenzivira dolaske i preglede
korisnika na Odjelu i sobama stambenog djela doma, te da udestalije obavlja vizite korisnika .
Sa lije¢nikom opée prakse i nadalje planiramo pisanje doznaka za pomagala kod
inkontinentnih osoba (iako prijasnjih godina nije bilo pravilo svakog lije¢nika koji je bio u
nasoj ambulanti), §to naravno smanjuje tro3ak nabavke istih, medutim vazno je naglasiti da je
broj osoba sa inkontinencijom varijabilan zbog promjene zdravstvenog stanja.

Poveéanjem broja korisnika Odjela pojacane njege planiramo nastavak suradnje 1
organizaciju konzilijarne zdravstvene zastite lije¢nika specijaliste u Domu. Dolaskom
lije¢nika interniste, psihijatra (koji je ve¢ ukljuéen u rad), neurologa, ortopeda, okuliste u
Dom smanjili bi se tro$kovi prijevoza hitne medicinske pomo¢i, smanjile bi se brojne pratnje
osoblja Doma na pregleda ¢ime bi se poboljsala kvaliteta Zivota korisnika u Domu koji ne bi
bili izloZeni traumama kod transporta i dekanja na preglede. Medicinske sestre ce obratiti
pozornost na interakeiju lijekova i hrane, kod korisnika koji moraju biti na dijetalnoj prehrani
zbog osnovne bolesti npr. dijabetes, kardiovaskularne bolesti, gastrointestinalnih bolesti, te ¢e
sa djclatnicima kuhinje planirati obroke, a kako bi kvaliteta hrane bila sukladno HACCAP-u,
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a usluge na kvalitetnijem nivou, neophodno je uvodenje tablet sistema hrane, do Cije
realizacije moze doc¢i samo zajedni¢kom interakcijom nadredenih institucija.

Fizikalnu terapiju i nadalje ¢e provoditi fizioterapeuti koji samostalno izraduju plan i
program fizikalne terapiji u skladu sa medicinskom dijagnozom i traZenom ferapijom
ordiniranu od strane lijenika specijaliste fizijatra ili lije¢nika primarne zdravstvene zastite
Doma. Primjenjivati ¢e aktivne i pasivne vjezbe, aktivno potpomognute vjezbe, vjezbe disanja
kod leze¢ih korisnika, vertikalizaciju, elektroterapiju, magnetsku, krio terapiju, lokalno
grijanje, terapiju parafinskim uljem. Trening upotrebe pomagala i tehnickih sredstava za
kretanje, ortopedske ¢arape i proteze, medicinska masaza kod paraplegije i tetraplegije. Svi
postupci se evidentiraju u kartonu fizioterapeuta za svakog korisnika posebno. Rekreacijske
vjezbe korisnika provoditi ¢e se ¢etvrtkom. Planiraju se dodatna usavrSavanja fizioterapeuta
u sklopu Komore fizioterapeuta.

Medicinske sestre i njegovateljice obavljati ¢e poslove prema Pravilniku o unutarnjem
ustroju i sistematizaciji poslova, postivati ¢e Eti¢ki kodeks, profesionalne standarde, djelovati
unutar profesionalnih i zakonskih ograni¢enja, promicati ¢e se prava korisnika i osigurati
holisticki pristup korisniku. U svrhu zadovoljenja aktualnih zdravstvenih potreba naSih
korisnika kojima Zelimo pruZati i pruzamo kvalitetnu zdravstvenu njegu, neophodno je
osiguranje osoblja sukladno Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta.
Radnici Doma imaju zakonsko pravo i obavezu koridtenja godisnjeg odmora, u to vrijeme
gotovo je nemoguée pokriti sve odjele potrebnim kadrom i zadovoljiti potrebe za kvalitetnom
zdravstvenom njegom. Radnici zbog obujma posla i profesionalnih bolesti sve CeSce
zavrsavaju na bolovanjima, kada do ispunjenja zakonskih uvjeta za zapo$ljavanjem radnika na
bolovanju, moramo sa postoje¢im kadrom pokriti sve smjene i odjele Sto se naravno odrazava
na kvaliteti usluge. Odjel gerijatrijske zdravstvene njege prosirivao se zbog povecanja potreba
za naom skrbi, medutim nije bilo zapo§ljavanja ve¢ se sa postojeéim kadrom podijelila skrb
za korisnike. Korisnici i njihove obitelji udestalo negoduju jer Zele na svim odjelima gdje
borave njihovi najmiliji imaju nadzor medicinske sestre koja je samostalna, kompetentna, a
time i odgovorna u pruzanju gerijatrijske zdravstvene njege. Njegovatelji ¢e obavljati poslove
u skladu sa Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova. Pratiti ¢e korisnike
na specijalisticke preglede u bolnicu (jer rodbina ne pokazuje interes za pratnju svojih
roditelja).

Medicinske sestre duzne su obnavljati steGena znanja i vjeStine, usvajati nova znanja i
vietine u skladu s najnovijim dostignuéima i spoznajama iz podru¢ja sestrinstva. Trajno
usavriavanje ¢e se i dalje provoditi na strué¢nim skupovima koji se boduju na temelju pravila
koje donosi Hrvatska komora medicinskih sestara. Na mjeseénim predavanjima biti ¢e
obradivane teme u svezi tre¢e Zivotne dobi. Medicinske sestre i nadalje ¢e profesionalno,
struéno dijeliti ordiniranu terapiju, uzimati materijal za laboratorijske preglede, voditi brigu o
osobnoj higijeni, prehrani korisnika, obavljati druge poslove u skladu sa strukom. Medicinske
sestre ¢e i nadalje educirati korisnika o njegovoj bolesti, a po potrebi, ¢e u edukaciju uklj uciti
i ¢lanove njegove obiteljli.
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2.4.  ODJEL POMOCNO — TEHNICKIH POSLOVA

Odjel ée i u 2016. godini na dobrobit korisnika Doma za starije i nemo¢ne osobe, a u
segmentu:
—  Cis¢enje i uredivanje unutragnjosti Doma i okolisa
— Poslovi pranja, glacanja i Sivanja
—  Nabavka, skladigtenje i duvanje prehrambenih artikala i sitnog inventara Doma
—  Provodenje HACCAP sustava u cijeloj ustanovi
— Popravcii odrZavanje inventara te strojeva, uredaja i postrojenja za paru i
centralno grijanja

Cid¢enje i uredivanje unutra§njosti Doma i okolisa

Za ovaj dio poslova zaduzene su &istatice koje Ciste sobe s kupaonicama i balkonima,
zajednicke prostorije, hodnike, stubista, kancelarije, skladi$ne prostore, kao i okoli§ zajedno s
kuénim majstorima i EKO grupom korisnika Doma, kojima je to jedan vid radne terapije, Po
Pravilniku o unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova, u njihov opis poslova pripada i
serviranje hrane iz kuhinje korisnicima stambenog dijela koji po preporuci lije¢nika dobivaju
obroke u sobu (samo u vrijeme kada nije u smjeni servirka zaduZena za serviranje u
stambenom dijelu doma). Uz redovito ¢id¢enje soba prema tjednom rasporedu, CistaCice su
duzne izvriti jutarnji obilazak svih soba radi provjere prisutnosti korisnika, upisivati se u
evidenciju na radu, voditi evidenciju c¢iS¢enja soba uz potpis korisnika o izvrSenju,
obavjestavati radnike odjela socijalnog rada o eventualnim uo¢enim promjenama ponasanja i
problemima korisnika stambenog dijela Doma, te opéenito suradnja s svim voditeljima 1
radnicima ustanove po pitanju sigurnosti i zadovoljstva korisnika.

Poslovi pranja, glacanja i Sivanja

Higijenom rublja bave se djelatnici zaposleni u praonici rublja, glavna pralja koja
ujedno obavlja poslove Sivanja i krpanja, te manjih popravaka odjece korisnika i radne odjece
djelatnika, te 4 pralje koje su zaduzene za preuzimanje tekstilne opreme, rublja korisnika iz
soba stambenog dijela po unaprijed utvrdenom rasporedu, primanje i obradu rublja vanjskih
korisnika, posteljnog rublja cijelog Doma, ostalog rublja za potrebe ustanove, te radne odjece
zaposlenih. Sve rublje se zaprima, sortira, pere i pegla te priprema za preuzimanje, a rublje
korisnika stambenog dijela se i dostavlja u sobe.

U 2016. godini planiramo oprati oko 95.000 kg privatnog rublja korisnika, stolnjaka,
posteljnog rublja i radne odjece djelatnika.

Nabavka, skladistenje i Guvanje prehrambenih artikala i sitnog inventara

Ekonom-skladistar zaduZen je za nabavku, zaprimanje, skladistenje 1 Cuvanje
namirnica te njihovu dostavu u kuhinju Doma. Za sav taj posao vodi i pismene evidencije —
zapisni¢ki konstatira zaprimanje robe putem primke, izdavanje robe putem izdatnica, vodi svu
popratnu dokumentaciju za sve vrste nabavljene robe — hranu, kancelarijski materijal,
materijal za ¢is¢enje 1 higijenu, ostali potrosni materijal, sitni inventar i reprezentaciju. Svu
dokumentaciju uskladuje sa voditeljem kuhinje i materijalnim knjigovodom. Uz pomo¢
voditelja kuhinje ili zaduZenog kuhara dostavlja namirnice u kuhinju. Vr§i pismene i usmene
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reklamacije na zaprimljenu robu, te sukladno HACCAP sustavu postupa s robom u skladitu i
odrzava &istoéu prostora i opreme. Ostalu robu izdaje iz skladista zaduzenim djelatnicima uz
uredno vodenje dokumentacije.

Popravci i odrzavanje inventara te strojeva, uredaja i postrojenja za paru i centralno grijanja
Kuéni majstori interveniraju u slucaju popravaka u obje zgrade Doma u njihovoj
domeni i stru¢noj osposobljenosti, a po prijavljenim zahtjevima u knjizi prijava popravaka
koja se nalazi na recepciji ustanove. U slucaju potrebe dolaze na hitnu intervenciju i van
redovitog radnog vremena po pozivu dezurnog osoblja. Pasivna pripravnost odreduje se
rasporedom u jednakom vremenu izmedu dvojice kuénih majstora, a dolazak na intervenciju
je obavezan u slucaju kada kvar ili situacija bitno utje¢u na sigurnost ili normalno
funkcioniranje ustanove. Oba djelatnika rade popravke na vodovodnim i elektriénim
instalacijama, manje popravke na strojevima u kuhinji, praonici i kotlovnicama, suraduju s
ovladtenim servisima pri dolasku i ukljucuju se u rad kako bi mogli ubuduce samostalno
obaviti sli¢ne zahvate, rade manje popravke na inventaru doma,u zimskim mjesecima Ciste
snijeg oko oba objekta, zaduZeni su za koSnju trave i uredenje vanjskih povrsina u suradnji s
Sistaticama. ZaduZene su i odgovorne osobe za normalan i siguran rad kotlovnice obje zgrade
u sustavu grijanja objekta i provodenja pare u praonicu. Suraduju s voditeljem odjela pri
nabavei novih uredaja i strojeva daju¢i misljenje o tehni¢kim karakteristikama uredaja koji
moze zadovoljiti kapacitete ustanove, zaduzeni su za odrzavanje skloniSta i pratecu
dokumentaciju istih, kontroliraju i odrzavaju hidrantnu mrezu i vatrogasne aparate. Sukladno
planu i HACCAP sustavu, kucni majstori izraduju izvjestaje 1 prisutni su kod deratizacije

objekta, te pregleda mjesta za odlaganje otpada.

Plan nabavke osnovnih sredstava i sitnog inventara
§ obzirom na Financijski plan za 2016. godinu i ograni¢ena sredstva, od nabavke
osnovnih sredstava, najpotrebnija je dvostruka rashladna vitrinu u skladi$tu za ¢uvanje robe
od nabavke do izdavanja u kuhinju. Od sitnog inventara potrebno je nabaviti posteljno rublje,
ruénike, madrace 1 jastuke za korisnike stambenog dijela Doma i Odjela pojacane njege.
Ukoliko se iznadu sredstva potrebno bi bilo nabaviti 2 profesionalna usisavaca i stroj

za ¢is¢enje glatkih povrSina.

Opis poslova, rokovi izvrSenja i odgovorne osobe

"ODJLL POMOCNO - TEHNICKIH POSLOVA &

1.POSLOVI CISCENJA UNUTARNJEG PROSTORA I OKOLISA
OPIS . ODGOVORNA
ZVRSIO RADN OK
POSLOVA [ZVRSIOC SURADNIK R OSOBA

Ciscenje i istacice Kontinuirano | Voditelj odjela
uredenje
Doma -
Uredenje 1 Cistacice Eko grupa - Kontinuirano | Voditelj odjela
tiéenje okolisa | Kucni korisnici

Doma majstori
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odrzavanje i

popravci

Odrzavanje, Cistadice kontinuirano | Voditelj odjela
dezinfekcija

| Sastanci Korisnici S mjeseno Voditelj odjela
komisije za Voditel]
jelovnike
Produljivanje Cistadice Zavod za javno Svakih 12 Voditelj odjela
Sanitarnih na zdravstvo mjeseci
knjizica OPNJ
Produljivanje Cistatice Zavod za javno Svakih 6 Voditelj odjela
sanitarnih Stambeni zdravstvo mjeseci
knjizica dio
Obnavljanje radnici Zavod za javno Svake 4 Voditelj odjela
higijenskog zdravstvo godine
minimuma
Sanitarni nadzor Sanitarna
i kontrola inspekeija
odsjeka
Dezinsekeija i Ovlastena tvrtka | Po potrebi Voditelj odjela
deratizacija
Pracenje Voditelj kontinuirano | Voditelj odjela
potrosnje odjela
namirnica prema
normativima 1
cijenama
Pracenje Voditelj Zavod za javno kontinuirano | Voditelj odjela
sanitarnih i odjela zdravstvo
HACCAP
propisa
2. PRAONICA : _
Pranje, radnici kontinuirano | Glavna pralja
suenje,glacanje, Voditelj odjela
Zaprimanje 1
podjela rublja
Krojenje i Glavna Po potrebi Glavna pralja
Sivanje. krpanje, | pralja Voditelj odjela
¢uvanje
posteljnog rublja
i stolnjaka

3. KUCNI MAJSTORI I NABAVA | _

Redovno Radnici kontinuirano | Voditelj odjela

Ik




‘Sanacije Radnici | vanjski suradnici | Po potrebi Voditelj odjela

sanitarnih

¢vorova

Uredenje 1 Radnici Vanjski suradnici | Po potrebi Voditelj odjela
bojanje zidova

Kontrola parnih | Radnici Vanjski suradnici | kontinuirano | Voditelj odjela
postrojenja i

vodenje

kotlovnice
 Popravci Radnici Vanjski suradnici | Po potrebi | Voditelj odjela
namjestaja

Odrzavanje Kuéni Vanjski suradnici | Po potrebi Voditelj odjela
vozila, majstori,

otklanjanje ckonom

manjih kvarova,

registracija

[zvjesta) Kuéni Po potrebi Voditelj odjela
voditelju o stanju | majstori,

— popravcima, ekonom

suradnja

prilikom nabave

| opreme

Nabava, Ekonom . kontinuirano | Voditelj odjela
izdavanje robe, | skladiStar
popratna
dokumentacija

Kao zakljucak Odjela pomocno-tehnickih poslova 2016. godini, uz gore navedene
redovite poslove i investicije, potrebno bi bilo raditi na poboljSanju uvjeta Zivota korisnika 1
povecanju vrijednosti zgrade na nacin:

_  Sanacija sistema za zagrijavanje i distribuciju tople vode ( tijekom 36 godina

postojanja Doma nije izvrieno ¢iscenje i sanacija spremnika tople vode koji
trenutno rade s kapacitetom od 40 % zbog nakupina kamenca na stjenkama 1
grijatima, uslijed ¢ega na 3. i 4. kat zgrade nema dotoka tople vode ( problem
kupanja i odrzavanja higijene korisnika stambenog i odjela pojacane njege )

—  Zamjena ventila na radijatorima i izmjena dotrajalih cijevi koje su tijekom godina

korozirale i propustile

—  Sanacija staklenog krova kod A objekta —u vrijeme kiSe i snijega redovito

propusta kroviste, zbog procurijevanja stradaju zidovi i podovi

—  Sanacija bo¢nih dijelova zgrade koji su napravljeni od fasadne cigle — kroz fuge

prolazi voda i procurijeva u sobe, zidovi i stropovi su mokri, a vlaga ulaziiu
elektroinstalacije te postoji opasnost od udara struje




—  Popravak ili zamjena podova (parketa) i namjestaja u sobama stambenog dijela
Doma i jedan dio za OPNJ

S obzirom na to da u redovitim sredstvima za odrzavanje nema prostora za gore
navedene zahvate. nadamo se da ¢e nam u tim investicijama pomod¢i lokalna uprava i resorno
Ministarsvo, kako bi sprijecili daljnje propadanje zgrade i izbjegli jo§ vece Stete.

2.5. ODJEL PREHRANE I POSLUZIVANJA

Kao i prijasnjih godina, 2016. ¢e biti godina brige oko zadovoljavanja korisnika, o
zdravoj i raznovrsnoj prehrani, o kojoj ¢e se brinuti Odjel prehrane i posluzivanja.

Naga radna jedinica raditi ¢e u skladu sa normativima prehrane za starije osobe 1
materijalnih trokova. Nama je najvaznije da namirnice budu kvalitetne, iskoristive (nema
puno otpada i kala), tako da se namirnice mogu maksimalno iskoristiti jer su troSkovi
namirnica veoma Vvisokl.

Za naSe korisnike pripremati ¢emo prema dnevnom, tjednom, mjese¢nom, jelovniku
tri obroka dnevno (dorudak, rucak i veteru), koji ¢e se posluZivati u restoranu Doma i
to: dorutak ujutro od 7:30 do 8:30, rucak 12:00 do 13:30 te vecera od 18:00 do 19:15
sati. Jelovnici se sastavljaju na osnovi normativa za starije te prema godiSnjim dobima.

Za korisnike sa zdravstvenim problemima dijabeti¢are te bolesti Zuci pripremati
¢e se hrana prilagodena tim Kkorisnicima, tako da se izbor pojedinih namirnica meso,
prilozi, salate i slastice prilagodavaju osnovnim principima dijete. Kod pojedinih dijeta
potrebni su i meduobroci, koje ¢e korisnici dobivati, a obroci hrane za korisnike po potrebi za
pojedine lije¢nicke pretrage pripremiti ¢e se po preporuci lije¢nika ili odjelne sestre. Isto
tako pripremati ¢e s¢ miksana hrana za pojedine korisnike Odjela pojagane njege kao i
hrana za hranjenje na sondu.

Syakodnevno u kuhinji pripremati ¢e se i nadalje sva tri obroka (oko 1.050 obroka).
Glavni kuhar sudjeluje u izradi jelovnika kojoj prisustvuju zdravstveni radnici te
korisnici Doma.

U restoranu za vrijeme obroka ima 145 mjesta koja su sva popunjena tako da korisnici
dolaze na obroke u dvije smijene.

Za rad u restoranu su zaduZene servirke koje odrZavaju red i ¢isto¢u restorana, suda i
pribor za jelo, serviraju obroke prema jelovniku, dezinficiraju i peru prostor gdje se
preuzimaju obroci te vode brigu o higijeni terase ispred restorana. Pomo¢ni kuhari
zaduZeni su za pripremu namirnica za kuhanje te pripremu salata i jednostavnijih jela.
Zaduzeni su za dnevna, tjedna mjeseCna &isenja te higijenu kuhinje i kuhinjskog trakta,
dezinfekeije suda i pribora. Duzni su izvrSavati sve obaveze HACCAP sustava. Kuhari 1
glavni kuhar pripremaju razne vrste jela i slastica prema jelovniku predvidenom za taj dan,
porcioniraju obroke, u odsutnosti  glavnog kuhara, sudjeluju na terapijskim zajednicama
korisnika. Nadzor na servirkama, pomo¢nim kuharima i kuharima, vr$i glavni kuhar. Glavni
kuhar dnevno vodi evidencije rada te ostale poslove prema HACCAP sustavu, izraduje
potrebnu dokumentaciju jelovnika za potrebe knjigovodstva. Predlaze nova jela te vodi
brigu o nutricionistickim vrijednostima jela.




Po potrebi ¢e se vrsiti dezinsekcija kuhinje. Sanitarni pregledi za radnike kuhinje i
restorana visiti ¢e se svakih Sest mjeseci.

3. 1ZVORI SREDSTAVA - FINANCIJSKO 1ZVJESCE

3.1.FINANCIJSKO I1ZVJESCE ZA 2016. GODINU

Za razdoblje od 01.01.-31.12.2016. godinu ukupno planirani prihodi prema Odluci o
minimalnim standardima za decentralizirano financiranje domova za starije i nemo¢ne osobe
za 2016. godinu iznosili su 14.341,400,00 kuna, §to je viSe u odnosu na prethodnu godinu.

Ukupno ostvareni prihodi ostvareni su iz slijedecih izvora: prihodi iz Zupanije
temeljem odluke o minimalnim financijskim standardima za decentralizirano financiranje
domova za starije i nemocne osobe za 2016. godinu, ostvareni su u iznosu od 3.941.400,00
kuna. Za materijalne rashode doznaceno je 3.563.000,00 kuna, za nabavu nefinancijske
imovine doznaceno je 228.400,00 kuna, za hitnu intervenciju doznaceno je 149.700,00 kuna.

Vlastiti prihodi koje Ustanova ostvari naplatom cijena opskrbnina od obveznika
placanja. prihoda od najma te prihoda od ostalih usluga (telefonske usluge) ostvareni su u
ukupnom iznosu od 10.361,097,00 kuna §to je manje za 1% u odnosu na pro$lu godinu.

Ukupni rashodi poslovanja ostvareni su u iznosu od 14.290.872,00, kuna, Sto je za
2% vide u odnosu na prethodnu godinu. Rashodi poslovanja u obratunskom razdoblju krecu
se u okviru planiranih . Odstupanja u odnosu na Plan proizlaze na poziciji — rashodi za
zaposlene - zbog obveze isplate regresa , boZi¢nice i ostalih rashoda za zaposlene
tumacenjem  Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i namjeStenike u javnim
sluzbama.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine ostvareni su u planiranom iznosu od 228.400,00
kuna te je za nabavu nefinancijske imovine utroSeno 228.400,00 kuna.
Iz pozicije hitne intervencije utro$eno je 149.700,00 kuna.

Osim prihoda i rashoda ostvarenih u okviru decentraliziranih sredstava, Ustanova je
ostvarila dio vlastitih prihoda od zakupa u iznosu od 231.448.,00 kuna. Iz tog dijela prihoda
ispladene su naknade za Upravno vije¢e u iznosu od 76.448,15 kuna. Iz prihoda od zakupa
utrodeno je za nabavu nefinancijske imovine 87.146,00 kuna.

Ukupni visak prihoda ustanove na kraju obratunskog razdoblja iznosi 11.325,00
kuna. Visak prihoda od zakupa poslovnog prostora iznosi 64.972,00 kune i doznacenih
sredstava u iznosu od 180.000,00 kuna od VaraZdinske Zupanije prema Odluci za pokrice
dijela manjka iz 2015.g. te ostatak neutroSenih sredstava od osiguranja u iznosu od
60.284,00 kune.

Ukupna obveze za rashode poslovanja iznose 1.771.499,00 kuna, odnose se na
obveze za zaposlene u iznosu od 642.923,00 kune, obveze za materijalne rashode u iznosu od
949.340,00 kuna, obveze za financijske rashode u iznosu od 2.156,00 kuna, ostale obveze u
iznosu od 58.630.00 kuna te obveze za nabavu nefinancijske imovine 118.450,00 kuna.
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Dospjele obveze do kraja obratunskog razdoblja iznose 35.094,00 kune, a
nedospjele su u iznosu od 949.340,00 kune. Stanje Ziro-ratuna ustanove na dan 31.12.2016.
godine iznosi 1.016.117,00 kuna.

PotraZivanja za prihode poslovanja iznose 465.911,00 kuna odnose se na
potrazivanja za opskrbninu u iznosu od 409.719,00 kuna, za telefonske usluge u iznosu od
12.526,00 kuna, usluge od zakupa poslovnog prostora u iznosu od 63.156,00 kuna te
sumnjiva i sporna potraZivanja u iznosu 107.916,00 kuna.

Potrazivanja za prihode poslovanja u iznosu od 50.720,00 kuna odnose se¢ na
potrazivanja: za vide placeni porez i doprinose u iznosu od 7.055,00 kuna, potraZivanja za
bolovanja od HZZO u iznosu od 43.665,00 kuna.

Dnevni centar

Ukupni prihodi i rashodi Dnevnog centra za 2016. godinu planirani su u iznosu od
153.600,00 kuna. Ukupni prihodi do kraja obracunskog razdoblja ostvareni su u iznosu od
145.098,00 kuna, 3to je 6% manje od planiranog.

Vlastiti prihodi ostvareni su u iznosu od 72.598,00 kuna, dok su iz proratunskog
prihodi Zupanijskog proratuna dozna¢ena sredstva u iznosu od 52.500,00 kuna, a iz
prora¢una Grada 20.000,00 kuna.

Ukupni rashodi ostvareni su ve¢i od planiranih u iznosu od 147.101,00 kuna. Na
kraju obracunskog razdoblja ostvaren je manjak prihoda u iznosu od 2.002,86 kuna.

4. 1ZVRSENJE PLANA I PROGRAMA RADA ZA 2016. GODINU

4.1. ZVIESCE O RADU ODJELA SOCIJALNOG RADA, RADNE TERAPIJE
I DNEVNOG CENTRA ZA 2016. GODINU

U Domu za starije i nemoéne osobe Varazdin sukladno prihvacenom Planu i programu
rada Odjela u 2016. godini odvijale su se poslovi socijalnog rada sukladno Zakonu o
socijalnoj skrbi ( Narodne novine br.157/2013., 152/2014. 1 99/2015.) i Statutu Doma.

Struéni rad obuhvaéao je poslove rada s kandidatima za smjestaj, njihovim obiteljima
ili obveznicima placanja, rada s korisnicima Doma i njihovim ¢lanovima obitelji ili
obveznicima pla¢anja, organiziranja radne terapije i aktivnosti provodenja slobodnog vremena
korisnika, vodenju struéne zakonski propisane dokumentacije, te suradnju s drugim fizi¢kim i
pravnim osobama.

Komisija za prijem i otpust korisnika odrzala je 12 redovnih sastanaka Komisija i 13
izvanrednih sastanaka Komisija, na kojima su rje$avani zahtjevi za DC, odluke o premjestaju
iz stambenog djela na Odjel pojatane njege. Ukupno je rjeSavala 349 zahtjeva za stalni
smjestaj, 253 za stambeni dio Doma, 96 za OPNJ i 10 za poludnevni boravak u Dnevnom
centru. (Prilog 1)

Prilog 1. Broj zahtjeva za smjestaj u 2016. godini
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Broj zahtjeva za smjestaj

3.DC

= 1.STAMBENIDIO @ 2.OPNJ - 3.DC =m

Istovremeno u toku 2016. godine smjesteno je ukupno 76 novih korisnika i to 49 u
stambeni dio Doma ( 19 muskarca i 30 Zena ) i 27 korisnika na Odjel pojatane njege ( 11
muskarca i 16 Zena ), dok je usluge Dnevnog centra pocelo koristiti 10 novih korisnika (Prilog
2).

Prilog 2. Broj smjestenih korisnika u 2016. godini

Broj smjestenih korisnika u 2016. godini

3. DNEVNI CENTAR

-i 1. STAMBENI DIO DOMA  © 2.0DJEL POJACANE NJEGE ~ © 3. DNEVNI CENTAR  ®

Prekinuli su smjedtaj i vratili se u obitelj 9 korisnika dok je 1 korisnik odselilo u drugu
ustanovu, jer mu je Dom zbog udestalog krsenja Kuénog reda bio prisiljen prekinuti smjestaj.
Kroz 2016. godinu preminulo je 65 korisnika (27 muskih 138 7ena) i to 20 na OPNJ Doma, i
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45 u bolnici (Prilog 3.). Preseljenja u samoj ustanovi bila su brojna, preseljavalo se
uglavnom iz stambenog dijela na OPNJ ili iz dvokrevetne u jednokrevetnu sobu.

Prilog 3. Broj korisnika koji su prekinuli smjestaj u 2016. godini

Broj korisnika koji su prekinuli |
smjestaj u 2016. godini |

1. SMRT

12 2. POVRATAK U VLASTITU
OBITEL |

3, ODLAZAK U DRUGU
USTANOVU |

Rad s kandidatima za smje§taj i prilikom smjestaja kao u njihovim obiteljima
obuhvaéao je od davanja prvotnih informacija o uvjetima i moguénostima realizacije
smjestaja, do pozivanja Kkorisnika na smjedtaj, informiranju o Kuénom redu, placanju
smjedtaja, koristenju usluga svih sluzbi u Domu, upoznavanju novoga korisnika sa osobljem i
drugim korisnicima, te upoznavanju s njihovim pravima i obvezama u Domu.

Prilikom realizacije smjestaj pripremali su se Ugovori, ispunjavali osobni list i mati¢na
knjiga, upisivali se podaci u Domski program, prijavljivala se boraviste na adresi Doma i
slale suglasnost na Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, kako bi se mirovinska primanja
ispla¢ivala na Ziro radun Doma i ispunjavala se dokumentacija sukladno Pravilniku o vodenju
evidencije i dokumentacije pruzatelja socijalnih usluga, te nadinu i rokovima za dostavu
izvieséa (NN 100/15).

Svakodnevni stru¢ni rad u Domu bio je prozet interakcijom sa svim sluZbama u Domu
(OPNJ. blagajna. kuhinja, recepcija) i vanjskim institucijama (Centri za socijalnu skrb,
HZMO, HZZO0, bolnice i dr.) kako bi Zivot korisnika bio lagodniji, ispunjen i siguran.

U toku godine korisnici Doma kategorizirani su u getiri stupnja gerijatrijske
zdraystvene njege, sukladno traZenim podacima nadleZnog Ministarstvo za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku (Prilog 4.) Kao Sto je vidljivo u prvu kategoriju korisnika u
Domu kategorizirano je njih 164 korisnika. U . kategoriju spadaju osobe, koje zbog starosti
ili drugih razloga nisu sposobne za polpuno samostalan Zivot i trebaju manji opseg
neposredne pomoc¢i. Usluge se odnose na korisnike koji su pokretni 1 to putem 0Snovnog
nadzora. Osnovni nadzor odnosi se na sigurnost prostora i opreme, evidentiranje kretanja
korisnika i posjetitelja unutar Doma i van Doma, evidentiranje odsustva korisnika iz Doma i
sli¢no. Osnovni nadzor odnosi se i na osnovne usluge koje podrazumijevaju smjestaj,
organiziranje prehrane, tehnicke usluge sukladno Pravilniku o mnimalnim uvjetima za
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pruzanje socijalnih usluga. U standardnom opsegu provodenja usluga nalazi se: prijem,
premjestaj i otpust korisnika, individualni programi, odrZavanje i razvijanje socijalnih
kontakata te organiziranje radno okupacionih aktivnosi.

U 11. kategoriju korisnika u Domu kategorizirano je njih 64. U ovoj kategoriji nalaze se osobe
sa zna¢ajnim starosnim i zdravstvenim poteSkocama, koje trebaju veéi opseg neposredne
pomoci. Usluge se odnose na korisnike koji su djelomiéno pokretni, s lakSom, povremenom
inkontinencijom ili korisnike s poetnim stupnjem demencije. Pomo¢ je potrebna za
zadovoljenje veéine osnovnih Zivotnih potreba, koje korisnik uslijed trajnih promjena, ne
moze samostalno obavljati.

U III. kategoriju korisnika u Domu kategorizirano je njih 81. U trecoj kategoriji nalaze se
osobe sa najtezim starosnim i zdravstvenim potesko¢ama, kojima je u cijelosti potrebna
pomoé i nadzor pri zadovoljavanju svih Zivotnih potreba. Usluge se odnose na korisnike koji
su djelomi¢no pokretni ili u potpunosti nepokretni i koji su radi fizickih ili psihic¢kih teSkoca
djelomi¢no ili u potpunosti ovisni 0 pomoc¢i u zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba.
Uslijed trajnih promjena potrebna je pomo¢ u zadovoljavanju vecine osnovnih Zivotnih
potreba, jer se niti samostalno niti uz pomo¢ ortopedskih pomagala ne mogu samostalno
kretati, hraniti, oblagiti, skrbiti o osobnoj higijeni, te izvrSavati druge Zivotne aktivnosti koje
su neophodne za Zivot osobe.

U IV. kategoriju korisnika u Domu kategorizirano je njih 51. U Cetvrtom stupnju nalaze se
funkcionalno ovisni korisnici oboljeli od Alzheimerove bolest ili druge demencije, kojima je
potrebna pomo¢ druge osobe u zadovoljavanju svih potreba u punom opsegu.

KATEGORIZACIJA KORISNIKA

[ IV. STUPANJ; 51
| [

IIl. STUPANJ; 81 2 L.STUPAN)
Wl STUPANI
lIl. STUPANJ

= IV. STUPANJ

U toku godine socijalni radnici sudjelovali su kao ¢lanovi komisije prilikom
preuzimanja sobe nakon preseljenja, smrti, dok su u izvanrednim situacijama pohranjivali
vrijednosti u kasu Doma do dolaska obveznika uzdrzavanja.
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Socijalni radnici vodili su evidencije o zaprimljenim molbama, rjeSenjima za smjestaj,
razgovorima i kontaktima dok traje ¢ekanje za smjestaj. Vodila su se zapazanja o korisnicima,
njihovim promjenama u socijalnoj, ekonomskoj i zdravstvenoj situaciji korisnika, ispunjavala
mati¢na knjigu korisnika, osobni listovi, individualni program rada, evidencije o umrlim
korisnicima i onima koji su prekinuli smjedtaj, promijenili vrstu smjeStaja, te o tome
mjese¢no pismeno izvjestavali Odjel ra¢unovodstva, te se vodila sva dokumentacija propisana
Pravilnikom o vodenju evidencije i dokumentacije pruzatelja socijalnih usluga, te nacinu i
rokovima za dostavu izvjesca (NN 100/15).

Za svakog korisnika izradivala se socijalna anamneza, individualni program rada,
pisale se potvrde o useljenju potrebne za ostvarivanje odredenih prava, mjesecno su se pisali
mjeseéni planovi i realizacije planova, ispunjavali trazeni podaci za Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Varazdinsku Zupaniju i druge pravne osobe
koje su to zatrazile od ustanove.

Svake srijede od 09,00-10,00 sati odrzavani su sastanci Terapijske zajednice korisnika
uz sudjelovanje korisnika, ravnateljice Doma, socijalnih radnika, radnog terapeuta, voditelja
odjela pojagane njege, voditelja odjela pomo¢no-tehnickih poslova i voditel] odjela prehrane 1
posluzivanja. Vodili su se zapisnici o temi sastanaka, primjedbama i prijedlozima korisnika,
te se o tome obavjestavali odgovorni radnici sa ciljem poboljSanja usluge. Korisnicima su
pruzane informacije o novostima i o planiranim aktivnostima za slijedeci tjedan u Domu.

Svakodnevno su organizirani sastanci struénog tima na kojima socijalni radnici, radni
terapeut 1 voditelji odjela pojacane njege kroz primopredaju i radni dogovor organizirali
strucni rad u Domu.

Aktivnosti sa korisnicima odvijale su se po predvidenom dnevnom, tjednom 1
mjesecnom programui:

Rekreacijsko vieZbanje koje vode radni terapeuti odvijalo se Cetiri  puta tjedno u
trajanju od 40 minuta, a prosje¢no je vjezbalo izmedu 15-23 korisnika.

Pjevacki zbor korisnika, njih petnaest korisnika i pjevaci solisti odrzavali su probe dva
puta tjedno tako da je u2016. god. odrzano 102 sastanaka.

Literarno-dramska sekcija odrzavala je sastanke petkom, prisutno je bilo od 5 do 8
korisnika. Pripremali su se za nastupe u Domu.

Likovno-kreativna radionica odrZavala je sastanke dva put tjedno (utorkom i
¢etvrtkom), ukljudeno je redovito 10-15 korisnika. Izradivale su se pozivnice za rodendane,
prigodni pokloni ( maske za fa$nik, nakit za bor i aranZiranje prostora, jaslice i Stalica),
decoupage salvetna tehnika na kutijama, ukrasne lonCanice, pozivnice za programe, Cestitke,
satovi. izradivali su vrecice za lavandu, oslikavali iste, punila sa lavandom 1 sl.

.Muzikoterapija® koju vodi gda. Mirjana BeloSevic, nastavnica glazbenog odgoja u
mirovini uz radog terapeuta odrzavala je susrete jednom tjedno uz uklju¢ivanje od 7 do 12
korisnika.

Grupa dosjeéanja sastajala se srijedom od 10.30 do 12 sati, a aktivno je sudjelovalo od
8 do 12 korisnika, dok se Grupa dosjecanja 11 sastajala utorkom od 10,30-12 sati i sudjeluje
od 10-15 korisnika.

Citala¢ka grupa za korisnike stambenog djela doma sastajala se Cetvrtkom od 11 do 12
sati, a prisustvovalo je od 8 do 12 korisnika, dok je na Odjelu pojadane njege odrZavana
utorkom. u trajanju od sat vremena, uz sudjelovanje 10 do 15 korisnika. Na Odjelu pojacane
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njege ,,A* objekt, srijedom djeluje Citalacka grupa i grupa dosjecanja uz sudjelovanje 5 do 10
korisnika.

Drustvene igre odrzavane su srijedom od 13,00 do 14,00 sati. Aktivno je bilo od 6-10
korisnika, igraju¢i $ah, domino i ¢ovjece ne ljuti se, te povremeno kartali Belot.

Proslava rodendana korisnika u 2016. godini odrZana je 10 puta, svaki zadnji Cetvrtak
u mjesecu za korisnike rodene u tom mjesecu uz Zivu glazbu, ples, zakusku. Zajedno su
odrzane proslave za korisnike rodene u ljetnim mjesecima zbog manjeg broja slavljenika.

U volonterski rad sa korisnicima bili su ukljueni udenici Prve Gimazije, Druge
Gimnazije i Gospodarske $kole Varazdin.

Sve ostale aktivnosti koje su planirane (a neke izvan plana) odvijale su se kronolo3kim
redom kako slijedi:

PROGRAMI, DRUZENIJA I IZLETI KORISNIKA U 2016. GODINI

% 13.01.2016. program sa boZi¢nim pjesmama 1 recitacijama ucenika [
Osnovne $kole Varazdin uz prisustvovanje pedesetak korisnika.
% 15.01.2016. odrzana je radionica Tatjane Novosel ,,Tihi govor srca® uz

sudjelovanje 20 korisnika.
% 04.02.2016.  Prigodno obiljeZavanje ,,Fa$nik u Domu® s podetkom u 15,00
sati u restoranu Doma, uz Zivu muziku i zakusku, uz sudjelovanje oko 120

korisnika

< 05.02.2016. odrzana je radionica Tatjane Novosel ,,Umjetnost kvalitetnog
yivota®™ uz sudjelovanje 10-15 korisnika.

% 12.02.2016. Koncert povodom Valentinova s pocetkom u 10,30 sati u
izvedbi Gordane Lach i Zeljka Grahovca uz prisustvovanje 50-60 korisnika

< 17.02.2016. Posjet u¢enika 3.b razreda I. Osnovne Skole Varazdin koji su

korisnike darivali sa srcima u kojima su bile ispisane poruke i bomboni. Susret je
bio ispunjen razgovorom kako su korisnici zivieli kad su bili mladi, ¢ime su se
igrali, $to su jeli. Sudjelovalo 40 korisnika

% 08.03.2016. Program povodom Dana Zena uz sudjelovanje korisnika Doma i
drustva distrofi¢ara. Program pratilo 80-85 korisnika uz 20-tak gostiju i 35
izvodaca.

% 11.03.2016. Predstava ..Zivot i djelo grofice Lujze Erdody® s potetkom u
16.00 sati. U nastavku radionica izrade cvije¢a od krep papira.

< 18.03.2016. Odrzana je sveta ispovijed od 14,00 sati

% 19.03.2016. Odrzana je sv. Misa u 15,00 sati koju predvodio monsinjor Ivan
Godina

% 11.04.2016. odrzana je radionica Tatjane Novosel »Tajna Zivota™ uz
sudjelovanje 12 korisnika

< 12.04.2016. aktiv ravnatelja i stru¢nih radnika. Korisnici doma aktivno se
pripremali $ivajuci poklone-jastuke za sve sudionike aktiva.

% 06.05.2016. Obiljezavanje ~ Medunarodnog  dana obitelji  prigodnim

programom korisnika, pjevackog zbora, ,Orf seniora® 1 recitatora uz
prisustvovanje 80-tak korisnika i 30-taka izvodaca
< 07.05.2016. Nastup Zbora zupe Margecan
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09.05.2016. volonteri Prve gimnazije Varazdin zajedno sa ¢lanovima eko
grupe Doma ukrasili okolis Doma sadnicama koje su sami kupili i onima koje su
poduzede ,,Parkovi® poklonili Domu.

11.05.2016. sudjelovanje korisnika na manifestaciji veselja, znanja i umijeca
igre mudrih godina ,,Pes¢enica 2016.“ na medudomskom turniru u belotu
11.05.2016. Radionica Tatjane Novosel

17.05.2016. Volonteri FOI-a odrzali informati¢ku radionicu za korisnike
doma
18.05.2016. Predavanje o Hipertenziji za korisnike je odrZala patronaZna

sestra iz Doma zdravlja Ivanka Humek-Kranj¢i¢, bacc.med.techn. Predavanje je s
pozorno$¢u pratilo 35-40 korisnika.

18.05.2016. Nastup KUD-a Vila uz prigodne pjesme povodom dana obitelji i
majc¢inog dana, uz recitacije RuZice Juras. Sudjelovalo 40-tak korisnika,
23.05.2016. sportsko natjecanje korisnika Doma i korisnika Doma Ivanec u
disciplinama pikado, vise¢a kuglana, Covjece ne ljuti se, Snaps

03.06.2016. predstava ,,Singerica* u izvedbi Jagode Kralj Novak, poklon V.
mjesnog odbora Varazdin. Prisustvovalo 60-tak korisnika.

08.06.2016. [zlet korisnika u Opatiju-Fuzine uz sudjelovanje 35 korisnika
27.06.2016. odrzana radionica Tatjane Novosel ,Snaga volje® uz
sudjelovanje 14 korisnika

06.07.2016. Program ,Nagradimo vrijedne™ uz sudjelovanje zbora,

recitatora i uruéivanje ¢lanovima Eko grupe, koji gotovo svakodnevno ureduju
okolis, Zahvalnica i simboli¢nih poklona. Programu je prisustvovalo 50-60
korisnika.

07.07.2016. Predavanje o Metaboli¢kim bolestima za korisnike je odrzala
patronazna sestra iz Doma zdravlja lvanka Humek-Kranj¢i¢, bace.med.techn.
Predavanije je s pozorno$éu pratilo 25-30 korisnika

08.07.2016. U sklopu 3. Medunarodnog festivala tradicijske kulture
FolkoFonija, u organizaciji Centra tradicijske kulture "Varazdin' nastup Velikog
tamburaskog orkestra ,,Vasa Jovanovic* Kulturno-umjetni¢kog drutva . .Svetozar

Markovi¢™ iz Novog Sada pod vodstvom Zorana Bugarskog Brice uz
prisustvovanje 60-70 korisnika.

20.07.2016. Odrzano predavanje pod nazivom ,,Kristalo terapija” uz izlozbu
kamenja uz sudjelovanje 20-tak do 25 korisnika

26.08.2016. Kava na §pamcirfbstu“ —druZenje sa korisnicama ,,Caritasova
doma Ivanec*

08.09.2016. Tradicionalno hododai¢e na Mariju Bistricu-sudjelovalo 35
korisnika

17.09.2016. Posjet partnera projekta ACT IN Domu za starije i nemoc¢ne

osobe Varazdin- Dom za starije i nemoc¢ne osobe Varazdin, dana 17. rujna 2016.
godine u svom obilasku u okviru europskog projekta ACT IN - Active
Communities for Inclusion, posjetili su partneri iz Njemacke, Slovenije i Srbije, u
pratnji domacina - Opéine Cestica. Radi se o projektu "ACTive Communities for

[Nclusion® &iji je nositelj Opéina Cestica, a partneri na Projektu su Varazdinske
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supanija, Op¢ina Heiningen (Njemacka), Opc¢ina Ruma (Srbija), Opéina
Cirkulane (Slovenija) i ACT Grupa Cakovece. Dom za starije i nemoc¢ne osobe
Varazdin bio je dio navedenog projekta na nadin da su sudionici upoznati sa
radom ustanove, primjerima dobre prakse u radu sa korisnicima te su uz kratak
program upoznati sa aktivnostima korisnika koji se provode u na$oj ustanovi.
Sudjelovalo 35-40 korisnika.

24.09.2016. . dio akcije ..Spojimo generacije u organizaciji Rotaract
Varazdin-sudjelovalo 20 korisnika
01.10.2016. [I. dio akcije ,,Spojimo generacije” u organizaciji Rotaract

Varazdin-sudjelovalo 20-25 korisnika

05.10.2016. Obiljezavanje Medunarodnog dana starijih osoba prigodnim
programom u suradnji sa Caritas domom ,, Sv. Ivan Krstitelj” Ivanec —
sudjelovalo 45 korisnika

12.10.2016. Tradicionalna kestenijada u Domu uz sudjelovanje 40-50
korisnika

08.11.2016. Nastup pjevackog zbora Kud ,,Vila® Varazdin

Clanovi Pjevackog zbora KUD ,,Vila® 08.11.2016. godine posjetili su korisnike 1
djelatnike Doma za starije i nemocne osobe Varazdin. Program je pratilo oko
pedesetak korisnika.

14.11.2016. Proslava Martinja- u restoranu Doma s poCetkom u 15:30 sati
obiljeZeno je Martinje. Priredeno je kr$tenje mosta koje su izveli korisnici Doma
Gotovo svi korisnici su se odazvali pozivu.

01.12.2016. Veder poezije ,Put emocija“~ veer poezije, glazbe, osmjeha i
zagrljaja "Put emocija". Na inicijativu Ljubice Ribi¢ i Milana Novaka, ¢lanova
Varazdinskog knjizevnog drustva. Pjesnicku veler pratilo je petnaestak
korisnika.

03.12.2016. projekt HELP-PORTRAIT- Sudjelovanje 20-tak korisnika u projektu
Help-Portrait koji je odrzan u Gradskoj vijeénici u suradnji sa Foto klubom
Varazdin i Srednjom strukovnom Skolom

13.12.2016. Zajedni¢ko kiéenje bora- korisnici i djelatnici Doma tradicionalno su
zajedni¢kim snagama kitili borove u holu kod glavnog ulaza, kod ulaza u
Depadansu i u tunelu koji spaja stari dio Doma sa novim djelom Doma. U
kiéenju je sudjelovalo tridesetak korisnika koji su se zabavljali uz boZi¢ne
pjesme i malu zakusku.

15.12.2016. 37. godisnjica Dana Doma-Sve¢anim programom dana 15. prosinca
2016. godine Dom za starije i nemoéne osobe Varazdin obiljezio je 37.
godisnjicu postojanja Doma prigodnim boZi¢nim programom za korisnike Doma,
Dnevnog centra te goste i prijatelje. Program je pratilo stotinjak korisnika.
15.12.-19.12.2016. Izlo7ba ruénih radova - Tradicionalna godi$nja Izlozbu ru¢nih
radova korisnika, radnika i prijatelja Doma trajala je od 15. prosinca 2016.
godine do 19. prosinca 2016. godine od 10 do 16 sati.

16.12.2016.- posjet grupe djece dje¢jeg vrtica Varazdin- Objekat Kucan u
jutarnjim satima - program je pratilo tridesetak korisnika.
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% 16.12.2016.- priredba popodnevnim satima za djecu, unuke, ne¢ake 1 ostalu djecu
djelatnika doma

& 17.12.2016. Misno slavlje varazdinskog biskupa mons. Josipa Mrzljak- Misno
slavlje pratilo je sedamdesetak korisnika.

& 19.12.2016. posjet udenika I. Osnovne $kole Varazdin- Uenici 1. osnovne $kole
Varazdin uz prisustvo uéiteljica posjetili su dana 19. prosinca 2016. godine Dom
te prigodnim programom i darovima prisutnim korisnicima i djelatnicima Cestitali
nadolaze¢e blagdane. DruZenju se pridruZilo tridesetak korisnika.

& 21.12.2016. Nastup pjevackog zbora Kud ,,Vila* Varazdin-U programu boZi¢nih
pjesama sudjelovalo je ¢etrdesetak korisnika.

% 22.12.2016. Djedji vrti¢ Varazdin- objekt Kozaréeva posjetili su zajedno sa
odgajateljicama slavljenike i njihove prijatelje za vrijeme rodendanskog slavlja.
Na proslavi je sudjelovalo sedam slavljenika i desetak njihovih prijatelja.

& od 27. do 29. prosinca u organizaciji udruge za filmsko i audiovizualno
stvaralastvo 'Kokkin' odrzane su radionica dokumentarnog filma za djecu u
kojima su aktivno sudjelovali korisnici Doma koji su i glayni akteri u kratkim
dokumentarnim filmovima

& 29.12.2016. Zavrina proslava povodom zavr$etka godine-odrzana je s po¢etkom

u 15:00 sati u restoranu Doma uz Zivu muziku i zakusku. Proslavi su se pridruZili

i korisnici Caritasovog Doma Ivanec koji su se uz stotinjak korisnika Doma

dobro zabavili..

31.12.2016. Moto mrazevi-tradicionalan dolazak

*

-
!

4.2. 1ZVJESCE O RADU ODJELA RACUNOVODSTVENIH I
ADMINISTRATIVNIH POSLOVA ZA 2016. GODINU

Na po¢etku godine izraden je Financijski plan prema Odluci o minimalnim
standardima za decentralizirano financiranje domova za starije i nemoéne osobe. Financijski
plan sastoji se od prihoda, rashoda i obrazloZenja, prihodi su iskazani po vrsti i izvorima, a
rashodi po ekonomskoj klasifikaciji. Osim ukupnog godisnjeg plana izraden je kvartalni plan i
mjese¢ni planovi za 2016.g. Sukladno Zakonu o proratunu i uputama Ministarstva financija
na kraju godine izraden je prijedlog plana za 2017.godinu koji ostaje na razini 2016.godine.

Izraden je trogodidnji plan za razdoblje 2017. — 2019. prihoda i rashoda, plan
nabave nefinancijske imovine, prema zadanim parametrima od strane ministarstva financija i
uputama osnivaca.

Sukladno prijedlogu financijskog plana za 2016.g. izraden je i Plan nabave za 2016.g.

Evidencije za plaéu redovno su se predavale od strane voditelja, te je obracun place
proveden u roku i placa je tokom godine isplacena do desetog u mjesecu prema raspolozivim
prihodima. Obrasci vezani za placu predani su u propisanom roku Uredu za statistiku i
Poreznoj upravi. Bolovanja iznad 42 dana redovno su obraCunata i predana HZZO. Naknade
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prijevoza na posao i s posla redovno su isplac¢ivane prema cjeniku i ispla¢ivane su na pocetku
mjeseca za taj mjesec.

Izlazne fakture za najam i ostale usluge fakturirane su i proslijedene do desetog u
mjesecu, te fakture koje se Salju korisnicima za opskrbninu i resornom ministarstvu za
korisnike koji su smjesteni na temelju rjeSenja Centra za socijalnu skrb. U ugovornom roku
ispla¢ivane su razlike mirovina i dZeparac korisnicima po doznadenim sredstvima iz
ministarstva. Korisnicima i obveznicima plaéanja koji nisu uplatili viSe od tri opskrbnine
poslali smo opomene, a oni koji su imali ve¢a dugovanja predali smo na utuzenje.

Zaduzenja korisnika knjiZena su prema izvje§éima socijalnog radnika i voditelja
ckonomsko-tehnicke sluzbe, te ostalim dokumentima kojima se korisnici zaduZuju.

Ulazne fakture dnevno se likvidiraju i knjiZe, cijene su kontrolirane prema ponudama
u ugovorima. Fakturirane cijene odgovarale su ugovorenim cijenama, a ukoliko je doslo do
razlike u cijeni ili koli¢ini, kontaktirali smo sa dobavljaima, te su za takve fakture
ispostavljena tere¢enja ili odobrenja koja su evidentirana. Kod pojedinih faktura nedostaju
narudzbenice i originalne fakture. Ulazne fakture pla¢ane su prema roku dospijeéu i prema
raspolozivim prihodima.

Izvjeséa o potro$nji artikala na temelju podataka iz materijalnog knjigovodstva
predavana su ravnatelju i voditelju tehni¢ke sluzbe do dvadesetog u mjesecu.

Evidencija koridtenja prijevoznih sredstava za vozila Nissan i Berlingo redovito su obra¢unati
nakon predaje u ratunovodstvo iz ¢ega je vidljiva mjesena i godidnja potro$nja goriva za oba
sluzbena vozila.

Mjese¢no se obratunava i sastavlja obratun poreza na dodanu vrijednost, te predaje
Poreznoj upravi preko Internet stranice do 20. u mjesecu za prethodni mjesec. U Cetvrtom
mjesecu izraden je godi¥nji obratuna poreza za prethodnu godinu i predan u Poreznu upravu.

Prema dogovoru sve radne jedinice trebale su Komisiji za otpis dostaviti prijedloge za
otpis nefinancijske imovine, kako bi se na vrijeme moglo sve proknjiziti i pripremiti
inventurne liste za godisnji popis. Inventure su provedene u 11 mjesecu, uskladene su sa
knjigovodstvenim stanjem, utvrdeni su viskovi i manjkovi i prema Odluci ravnatelja
proknjizeni. Veéina zaduZzenih osoba za nefinancijsku imovinu cijelu godinu redovno je
uskladivala stvarna stanja sa knjigovodstvenim, dok neki se nisu odazvali nakon
proslijedenih lista za uskladenje.

Putem blagajne redovno su izvrSene uplate i isplate, dnevno se radi na temelju uplata i
isplata blagajnicki izvjestaj, dnevno se radi likvidatura blagajne, polog gotovine vrsi se svaki
dan ili u propisanom roku od tri dana.

Provedena su sva knjiZenja i uskladenja analitickih evidencija sa glavnom knjigom i
time su izvriene sve pripreme za godidnji obrac¢un. Sastavljena su financijska izvjeSc¢a koja su
predana u zakonskom roku FINI, Varazdinskoj zupaniji, Drzavnoj reviziji i Ministarstvu
socijalne politike i mladih.

Prema Varazdinskoj Zupaniji do 10. u mjesecu redovno je upuéivan Zahtjev za
doznaku sredstava prema Financijskom planu i nastalim rashodima, osim zahtjeva dostavljali
smo lzviesée o ostvarenim prihodima i rashodima i izvjesc¢e o vlastitim prihodima —
prihodima o najmu poslovnog prostora. U 2016. godini redovno smo knjizili ratune za
doznaku iz Varazdinske Zupanije u novi program ,,RIZNICA VARAZDINSKE ZUPANIJE® i
dostavljali zahtjev do 20. u mjesecu. Varazdinska Zupanija redovno je doznatila sredstva na
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siro-ratun prema zahtjevima za svaki mjesec, dok sredstva za hitnu intervenciju i nabavu
nefinancijske imovine doznagena su prema dospjelim situacijama i fakturama.
Na kraju godine sva dokumentacije odloZena je u registratore i pohranjena u arhivu.

4.3. 1ZVIESCE O RADU ODJELA POJACANE NJEGE L. 1 1L ZA 2016. GODINU

U tijeku 2016. godine kapacitet Doma ostao je na razini 360 korisnika, na Odjelu
pojatane njege smjesteno je bilo 152 korisnika, dok su ostali korisnici smjeSteni u stambenom
djelu doma. Korisnicima stambenog djela Doma samim dolaskom u ustanovu utvrdena je
potreba za osiguranjem primjerene gerijatrijske zdravstvene njege 1 ukljucivanje u tretman
medicinskog osoblja, te je evidentna potreba za povecanjem kapaciteta na Odjelu pojacane
njege.

Sukladno novim normama gerijatrijske zdravstvene njege za starije osobe posebno u
odnosu na broj gerijatrijskih osiguranika nije bilo veceg zaposljavanja zdravstvenih djelatnika
u domu, medutim ulozenom velikom snagom i voljom ravnateljice zaposlen je jedan
medicinski tehni¢ar. Kadrovske gerontoloke norme zdravstvenih djelatnika u domovima za
starije, koje su nekada propisane, nedostatne su i neprimjerene po novonastalim utvrdenim
zdravstvenim potrebama i funkcionalnoj onesposobljenosti gerijatrijskog bolesnika, u svrhu
zadovoljavanja aktualnih zdravstvenih potreba. U okviru gerontolosko javnozdravstvene
djelatnosti pracenja, utvrdivanja i proucavanja, te evaluacije s izvjeS¢ivanjem o zdravstvenim
potrebama i funkcionalnoj sposobnosti starijih osoba po domovima, evidentno je da treba
ukljugit i druge zdravstvene djelatnike razli¢itog stru¢nog profila od fizioterapeuta do
njegovateljica koji su sastavni dio za provedbu Cetiri stupnja gerijatrijske zdravstvene njege.
Analiza stanja uklju¢ivala je korelaciju broja funkcionalno onesposobljenih gerijatrijskih
osiguranika korisnika doma za starije, u odnosu na strukturu zdravstvenih djelatnika, kako u
stambenom tako i na Odjelu pojacane njege. I protekle godine bio je nedostatan broj
zdravstvenih djelatnika, poglavito medicinskih sestara medutim ostali smo profesionalni i
suodgovorni za rjesavanje prioritetnih gerontoloskih i gerijatrijskih problema u zastiti zdravlja
starijih osoba u svakodnevnoj interdisciplinarnoj, zdravstvenoj i socijalnoj te intersektorskoj
gerontolodko javnozdravstvenoj djelatnosti.

Na Odjelu pojagane njege u tijeku 2016. godine sukladnu Pravilniku o sestrinskoj
dokumentaciji gerijatrijske zdravstvene njega (NN 121/03, 117/08) vodila se sva propisana
evidencija koja izmedu ostaloga i obuhvaéa evidenciju hospitaliziranih korisnika,
specijalistickih pregleda i pratnji, evidenciju laboratorijskih pretraga i ostalih gerijatrijskih i
gerontoloskih postupaka za gerijatrijske korisnike koji su bili brojni u tijeku godine.

Svih 360 korisnika Doma kategorizirano je prema bitnim indikatorima za primjenu
programa zdravstvenih mjera i postupaka u Getiri stupnja gerijatrijske zdravstvene njege sa
svom prate¢om sestrinskom dokumentacijom. U prvi stupanj gerijatrijske zdravstvene njege
(stambeni minimum) kategorizirano je 164 korisnika, u drugi stupanj (stacionarni minimum)
kategorizirano je 64 korisnika, u tre¢i stupan; (stacionarni optimum) Kkategoriziran je 81
korisnik i u &etvrti stupanj (stacionarni maksimum) kategoriziran je 51 korisnik. Slijedom




navedenog vidljivo je da je vise od 70% korisnika doma bilo u tretmanu medicinskog
osoblja.

Kroz godinu kontinuirano se poduzimale preventivna i zdravstvena zaStita za
odrzavanje funkcionalne sposobnosti korisnika starije Jivotne dobi. Preventivna zdravstvena
zastita u Domu obuhvacala je fizikalnu terapiju u skladu sa medicinskim dijagnozama i
rekreacijske vijezbe koju su provodili fizioterapeuti. Kontinuirano su se provodile grupne i
individualne edukacije za korisnike i ¢lanove obitelji vezano uz hipertenziju, dijabetes,
inkontinenciju, prevenciju raznih akutnih bolesti, te se suradivalo se sa Zavodom za javno
zdravstvo kod procjepljivanja i prevencije gripe i pneumonije.

U svakodnevnom pruzanju zdravstvene zastite u svrhu unapredenja zdravlja, o¢uvanja
funkcionalne sposobnosti i aktivnog zdravog starenja, uz suradnju izmedu svih sluzbi Doma,
suradivalo se i sa lije¢nikom obiteljske medicine, HMP Varazdinske Zupanije, Optom
bolnicom Varazdin, Centrom za gerontologiju Republike Hrvatske i drugim ustanovama. U
tretman lije¢enja korisnika ukljucen je specijalista psihijatra koji se pokazao kao bitan faktor u
specifiénim potrebama korisnika starije Zivotne dobi.

7dravstvenom skrbi korisnika usko su povezane bolni¢ke infekeije pa tako u sklopu
Doma djeluje Povjerenstvo za bolnicke infekeije koje se sastajalo dva puta godisnje. Tim za
kontrolu bolni¢kih infekeija svakodnevno je pratio i nadzirao mjere spreCavanja, suzbijanja i
kontrole infekeija povezanih sa zdravstvenom skrbi. Osigurana je soba za izolaciju korisnika
oboljelih od prenosivih bolni¢kih infekeija sa svom medicinskom opremom, kako bi
zadovoljili protokol postupanja za takve pacijente i osigurali im najbolju zdravstvenu skrb.
Svi zdravstveni djelatnici i zaposlenici provodili su mjere za spreavanje i suzbijanje
infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi uvjetom i natinom utvrdenim Pravilnikom o
uvjetima i na¢inu obavljanja mjera za spre¢avanje i suzbijanje bolnickih infekcija (NN
85/2012 i 129/2013). Planirana je i odradena edukacija za sve radnike ustanove iz podrucja
intrahospitalnih infekcija, kako bi se obnovilo steceno znanje i usvojile nove smjernice u radu

istih.

Medicinske sestre i njegovatelji obavljali su poslove prema Pravilniku o organizaciji
i sistematizaciji poslova, Etickom kodeksu i kroz kontinuirane edukacije usvajali nova znanja
u skladu sa na novijim dostignué¢ima i saznanjima iz podrucja sestrinstva.

4.4.1ZVJESCE O RADU ODJELA POMOCNO-TEHNICKIH POSLOVA ZA
2016. GODINU

Tijekom 2016. godine poslovi i radni zadaci izvr$eni su u punom obimu od strane radnika

zaposlenih u Odjelu.

Nabavka i skladiStenje robe

Nabava prehrambenih artikala odvijala se redovito, uglavnom prema mjeseénim
narudzbama, sukladno jelovniku i zahtjevnicama iz kuhinje. Ekonom — skladiStar koji je
saduzen za nabavku i skladiStenje robe, te Suvanje namirnica do izdavanja u kuhinju,
sukladno pravilima HACCAP sustava, obavljao je sve poslove vodeé¢i ratuna o svim
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segmentima ukljudujuéi ¢istoéu prostora i opreme te redovitu provjeru uvjeta u kojima
odredena roba mora biti ¢uvana.

Tijekom godine nabavljena je i odredena koli¢ina sitnog inventara — jastuka, madraca,
posteljnog rublja, ru¢nika i sitnog potrosnog materijala.

Osnovna sredstva u 2016. godini nabavljena prema planu u ovom Odjelu odnosila su
se na nabavku velikog hladnjaka skladistenje i ¢uvanje namirnica u skladistu Doma.

Praonica rublja

U praonici radi 5 radnica koje suu 2016. godini izvrSile pranje i peglanje posteljnog
rublja, radne odje¢e zaposlenika ustanove, odjece korisnika, stolnjaka za kuhinju i ostalog
rublja koje sluzi za potrebe korisnika i djelatnika ustanove u koli¢ini od cca 85000 kg rublja.
Uz poslove pranja i peglanja, odradivani su poslovi Sivanja i krpanja odjece i rublja korisnika,
te radne odjece radnika.

Odrzavanje i ¢isCenje

Prostor Doma od 10.667,78 m® i okoliga 12.934 m® odrzavali su zaposlenici ovog
odjela u najveéem dijelu, a po potrebi ukljucivani su na poziv voditelja i vanjski suradnici.

Cistatice ( 13 radnica u punom radnom vremenu i 1 radnica na pola radnog vremena)
su radile prema rasporedu, Cistile i odrzavale higijenu soba s kupaonicama i balkonima,
zajedni¢ke prostorije, hodnike, stubidta, kancelarije, podrumske prostore, skladidta i okoli3
Doma.

Na odrZavanju opreme, popravcima strojeva i uredaja, te upravljanju postrojenjem za
paru i centralno grijanje radila su 2 ku¢na majstora koja su educirana i osposobljena za
rukovanje kotlovnicom i postrojenjem za proizvodnju pare koja se koristi u praonici rublja. U
njihovom opisu poslova je i suradnja s nadleZnim tijelima 1 ovlastenim subjektima pri
obavljanu redovite kontrole, servisima i popravcima strojeva i uredaja, periodi¢nim
pregledima sustava grijanja, pare i dimovoda, pregledima sklonista i vatrogasne opreme te
plinskih i elektroinstalacija i uredaja, $to je u 2016. godini odradeno u zakonskim rokovima i
na zadovoljavajuéi nacin.

Redovito se obavljala dezinsekcija i deratizacija Doma i depandanse od strane
ovlagtenih poduzeéa i provodio rad prema pravilima HACCAP-a.

U periodu od 15.05.2016 — 15.11.2016. godine u Odjelu je na pomoénim poslovima
radilo i 5 radnika koji su zaposleni putem natjeCaja za javne radove. Uvelike su doprinijeli
kvaliteti i pomogli u izvrSavanju poslova i zadataka, posebno u ljetnim mjesecima kada je
zbog koristenja godi¥njih odmora organizacija rada i izvrSavanje poslova otezano.

Kako je Odjel pomoc¢no-tehni¢kih poslova velik i obuhvaca raznovrsne poslove i
zadatke, izvrSenje plana bilo je zahtjevno jer se radilo uz ogranic¢ena sredstva koja su tijekom
godine bila i umanjivana unato¢ mjerama Stednje koje su poduzete u svim segmentima
djelovanja i rada.

Integriranim radom, savjetima i edukacijama, suradnjom i koordinacijom voditelja
Odjela sa ostalim voditeljima i ravnateljicom, posao se obavljao u skladu s pravilima, na
vrijeme i tono. Sukladno prioritetima i raspoloZivim sredstvima, tijekom 2016. godine
izvriavane su sanacije unutar Doma, koje su bile prijeko potrebne za normalno
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funkcioniranje. Uz racionalno troSenje sredstava uspjeli smo urediti dio fasade u starom dijelu
gdje su se dogadala procurijevanja zbog propusnosti fasadne cigle, prilagodeno je nekoliko
kupaonica zamjenom kada radi lakSeg obavljanja higijenskih potreba nepokretnih 1 teze
pokretnih korisnika, napravljena je sanacija dijela spremnika za sakupljanje i distribuciju
tople vode po objektu, odradeni su zahvati na uredenju podova i zidova zajedniCkog prostora
radne terapije gdje korisnici provode zajednitke aktivnosti, druZenja i slobodno vrijeme.

Svi radnici upoznati su s zakonskim propisima i pravilnim postupanjem sa sredstvima
za rad, redovito su vr¥eni zdravstveni i sanitarni pregledi prema Pravilniku o nacinu
obavljanja zdravstvenih pregleda osoba pod zdravstvenim nadzorom, te su im osigurana
zadtitna sredstva za sigurno obavljanje poslova i radnih zadataka.

4.5. 1ZVJESCE O RADU ODJELA PREHRANE I POSLUZIVANJA ZA 2016.
GODINU

U radnoj jedinici priprema i serviranje hrane tijekom 2016. godini vrsilo se
svakodnevno  pripremanje tri standardna obroka: dorucak, ru¢ak 1 veera. Vrsila se
priprema odredene hrane prema propisu lije¢nika - dijetalna prehrana, i vrste dijeta.

Vodila se briga o prehrani korisnika prema normativima za osobe starije dobi o
zastupljenosti svih vrsta namirnica tj. voce, povrce, meso,mlije¢ni proizvodi i ostalo. Kod
sastavljanja uvijek su bili prisutni i korisnici da su mogli izraziti svoja zapaZanja,
primjedbe, Zelje, sugestije.  Redovito se Citao jelovnik na sastanku terapijske zajednice pa
su korisnici Doma diskutirali o hrani, tj . davali svoje primjedbe i pohvale na pripremljenu
hranu, ponaSanje osoblja radne jedinice prehrane i posluzivanja prema Kkorisnicima te o
Sistoéi: pribora za jelo, restorana, stolnjaka i ostalim tekuéim problemima vezanim uz
radnu jedinicu kuhinja i restorana. Svakodnevno se vidilo pranje i dezinfekcija opreme,
pribora te prostorija za pripremu i serviranje hrane. Cis¢enja i dezinfekcije vrsile su se po
uputama HACCAP sustava. Djelatnici redovito obavljaju sistematske preglede.

Zavod za javno zdravstvo uzimao je uzorke hrane te su svi bili zadovoljavajuce
kvalitete, kao i &isto¢a suda, pribora , strojeva, i ostalog u kuhinji i restoranu.

5. OCJENA OSTVARENJA SVRHE OSNIVANJA I POSTOJANJA
USTANOVE

Zbog drustva koje stari snaznim razvojem gerontologije 1 gerijatrije, Zeli se o
pridonijeti boljoj kvaliteti Zivota i produljenju prosje¢nog trajanja Zivotnog vijeka. U Domu se
trudimo, da upravo on bude mjesto, gdje osobe starije Zivotne dobi mogu nac¢i sve potrebne
sadrzaje, udiniti starost lijepom, udobnom i bezbriznom.

Tezimo tome da svakog Sovjeka, bez obzira na godine, bolesti i odtecenja, odrzimo
$to duze aktivnim u svakom pogledu. Sav na$ daljnji rad biti ¢e usmjeren u cilju poboljSanja
kvalitete usluge i stjecanju $to veceg stupnja samostalnosti korisnika u aktivnostima
samozbrinjavanja. Provoditi ¢emo i dalje program zdravstvenih mjera i postupaka za starije
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osobe sa svrhom unapredenja zdravlja i oduvanja funkcionalne sposobnosti, te poticanje
vlastite odgovornosti za zdravlje, $to je moguce duZe. Cilj nam je skrbiti za dostojanstvo,
pravo i zadovoljstvo gerontoloskog korisnika zajedno sa njegovom obitelji, pruzati potporu i
poticati njegove kompetencije s orijentacijom na individualne Zivotne price.

Smjestaj u Dnevni centar ¢emo i nadalje, kako bi izbjegli preranu institucionalizaciju
i sto duze zadrzati osobu starije Zivotne dobi u svom domu. Promocija aktivnog i zdravog
starenja, osnovni je cilj ove ustanove sa mnogobrojnim aktivnostima koje provodi, pa i za
vanjske korisnike putem Dnevnog centra.

6. OCJENA POTREBNE IZMJENE PLANA/PROGRAMA RADA 1
FINANCIJSKOG PLANA

Povecanje Financijskog plana je ono $to bi trebalo mijenjati u narednim godinama.
Svjesni smo da drzava nema sredstava za financiranje kao ni Zupanija, no, traZeno povecanje
mogli bismo sami ostvariti i minimalnim povec¢anjem cijena, kada nam resorno Ministarstvo
ne bi na ime veéih ostvarenih vlastitih prihoda smanjivalo decentralizirana sredstva.

Kod izrade Prijedloga Financijskog plana za 2016. godinu, upucenog resornom
Ministarstvu, sukladno njihovim smjernicama i Odluci Vlade o minimalnim standardima za
decentralizirano financiranje domova u 2016. godini, nismo mogli povecavati ukupan
Financijski plan, ni na ime vlastitog ostvarenja vecih prihoda. Nova zapo§ljavanja su
potrebna, od stru¢nog do pomoc¢nog osoblja, a postojeéi radnici Doma uz velike napore i
postoje¢e kadrovske normative. nastoje korisnicima pruziti §to kvalitetniju uslugu, uz ionako
velika o¢ekivanja korisnika i njihove obitelji.

Planom rada za 2017. godinu nuzno je potrebno, obzirom na listu ¢ekanja oboljelih od
Alzheimerove bolesti i drugih demencija, otvoriti odjel za takav vid smjestaja.

Potrebno je osigurati i vife sredstava na pozicijama koje to iziskuju, a posebno za
obnovu inventara i uredenje interijera Doma.

7. OCITOVANJE TIJELA USTANOVE

Upravno vije¢e Doma redovito se sastajalo sukladno Pravilniku o radu Upravnog
vijeéa te pratilo i analiziralo uspjesnost rada, urednost poslovanja i rukovodenja Domom.
Tokom 2016. godine odrzano je osam (8) sjednica Upravnog vijeéa, n na kojima su se
rjeSavala problemska pitanja, pitanja financijske naravi i programske politike, a usvojena
rjeenja i odluke, prihvatljiva za korisnike Doma, radnike Doma, ustanovu i Osnivaca,
donosena su s ciljem optimalizacije i uspjeSnog poslovanja, obogacivanja kompletne ponude
ustanove i kvalitetne realizacije programskih zadataka.

Clanovi Upravnog vijeéa svojim angazmanom i radom usvojili su Statut Doma,
imenovali ¢lanove Eti¢kog povjerenstva Doma i Povjerenstva za kvalitetu Doma, a sve u
skladu sa pozitivnim zakonskim propisima i smjernicama resornog Ministarstva.

Dom je u 2016. godini svoju djelatnost zbrinjavanja korisnika starije Zivotne dobi kroz
svoje odjele i segmente rada, uz punu popunjenost uspjesno obavljalo, o Gem govori i lista
Gekanja na dan 31.12.2016. godine sa 1.406 potencijalnih kandidata (od ¢ega 1061 za
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stambeni dio Doma i 345 za Odjel pojacane njege), pored mnogih kvalitetnih privatnih
domova.

Ulaganja u Dom, svedena su na minimum, odnosno na nuzne popravke i odrzavanje,
dok su sredstava za druge potrebe i obveze redovito osigurana. U vrlo sloZenim uvjetima
poslovanja, Dom uz plansko i §tedljivo poslovanje, posluje pozitivno u iznosu od 11.325,00
kuna. Visak prihoda prenaa se i bit ¢e raspoloZiv u slijedecem poslovnom razdoblju.

Upravno vijede pozitivno ocjenjuje poslovanje ustanove u 2016. godini. U vrlo
sloZenim uvjetima financiranja i poslovanja, ustanova je planskim, racionalnim i $tedljivim
poslovanjem, uz istovremenu respektabilnu realizaciju vlastitih prihoda poslovala uspjesno
na svim podru¢jima svog djelovanja.

8. PRIJEDLOZI BUDUCIH AKTIVNOSTI

Kao §to je slucaj i u mnogim drugim Zupanijama, stanovni§tvo je sve starije, Sto
ukazuje na &injenicu da se broj stanovnika radne dobi smanjuje, te da raste potreba za
socijalnim i zdravstvenim uslugama namijenjenima  stanovnistvu starije Zivotne dobi.
Stanovnistvo u varazdinskoj Zupaniji sve je starije, $to navode statisticki podaci, te je prijeko
potrebno  zaposljavanje novih radnika, a prema Pravilniku o minimalnim uvjetima za
pruzanje socijalnih usluga (NN 40/2015, 11 60/2015), te povec¢anju Odjela pojatane njege, a
sto pokazuje zdravstveno stanje korisnika i lista ¢ekanja Zitelja varazdinske Zupanije, osoba
starije Zivotne dobi.

Nadalje, ispunjavanje osnovne funkeije socijalne skrbi, Dom za starije 1 nemocne
osobe Varazdin pruzanjem pomoéi radio je na postojeem Sirenju ponuda u zajednici,
podtuju¢i individualne potrebe, pravo na slobodu izbora, primjenjujuéi nacelo profesije, uz
stalno unapredivanje znanja, vjestina i kompetencija.

Primjenjivanje visoke razine stru¢nih standarda u prepoznavanju i zaokruzenju
socijalnih (naglasila bih ljudskih), odgovorno i koordinirano pruzanje usluga korisnicima,
evaulacija rada s ciljem pobolj$anja kvalitete Zivota korisnika i kvalitete usluga radnika
predstavljalo je i predstavljati ¢e radnu osnovu u ispunjenju zadataka.

Vizija Doma za starije i nemoc¢ne osobe Varazdin svakako je visoka kvaliteta Zivota
korisnika. ustanova ugodna za Zivot u zajednici u kojoj se svi korisnici osjecaju sigurno te u
kojoj zadovoljavanju svoje potrebe i iskoristavaju svoje osobne potencijale

v.d. RAVNATELJICE DOMA:
Tamara Ljpbi¢,prof.
PRILOZI:

-

1. Tabela l
2. Tabela?2
3. Tabela 3
4, Tabela 4
5. Tabela 5
6. Tabela 6
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OSTVARENI PRIHODI OD 01.01. - 31.12.2016.

Tabela 4.
VLASTITI PRIHODI OSTV.2015. 0STV.2016. INDEKS
Prihod od opskrbnina ) i 10.365.891,06 10.332.358,35 100
Prihodi od usluga praone } 258,00 268,37 104
| Prihodi od usluga kuhinje 60,00 472,32 787
Prihod od kamata po videnju 6.920,96 5.358,12 77
Prihod od uplata za topli obrok 2.092,86 0
Prihod od uplata za telefonske usluge 24.595,11 22.649,32 92
Ostali prihodi 16.820,70 600,00 4
UKUPNO 10.416.638,79 10.361.706,48 99
OSTVARENI PRIHODI KOJE OSIGURAVA ]
 ZUPANUJA 01.,01.-31.12.2016. OSTV.2015. OSTV.2016. INDEKS
PRIHODI ZA FINANCIRANJE RASHODA
POSLOVANIJA 3.152.946,35 3.563.000,00 113
PRIHODI ZA FINANCIRANJE RASHODA ZA
NABAVU NEFINANCHSKE IMOVINE 228.400,00 228.400,00 100
| HITNA INTERVENCHA 149.855,00 149.700,00 100
| UKUPNO 3.531.201,35 3.941.100,00 | 112
PRIHODI OD ZAKUPA PROSTORA
0OSTV.2015. QOSTV.2016. INDEKS
Prihod od zakupa prostora ‘ \ 199.907,73 231.539,96 116
Utroéeno za naknade Upravnog vijeca 76.448 47 76.448,16
Nabava opreme 23.679,25 87.146,15
materijalni rashodi 2.972,87
Neutro$eni dio prihoda od zakupa prostora 99.780,31 64.972,78
Doznacen prihod od HZZ za Javne radove 221.620,36 208.465,15
Utrogeno za isplatu placa 221.620,36 208.465,15
Donacije 30.863,99 11.373,00
Doznaka Zupanije za pokrice manjka iz 2014.g. 180.000,00 180.000,00
Prih.s naslova osig.refund.stete 51.962,55 61.724,65
Neutroseni dio 9.820,92 60.284,65




DOM ZA STARIJE | NEMIOCNE OSOBE VARAZDIN
DNEVNI CENTAR ZA STARIJE OSOBE VARAZDIN

FINANCIJSKO 1ZVJESCE O PLANIRANIM |

OSTVARENIM
PRIHODIMA | RASHODIMA 01.01. - 31.12.2016.g.

PRIHODI
o IND
0OSTV.2015. PLAN 2016. OSTV.2016. IND 3/1 | 3/2
Tabela 5. 1. 2. 3.

__ | Vlastiti prihodi ~70.801,69 93.600,00 72.598,42 103 78
Tekuce potpore iz zup.prorac. ~70.000,00 50.000,00 52.500,00 75 105
Tekuce potpore iz grad.prorac. | 20.000,00 110.000,00 20.000,00 100 200

- | 160.801,69 | 153.600,00 145.098,42 90 94
RASHODI

‘ Rashodi za zaposlene 84.597,63 87.000,00 87.583,13 104 101
‘ Materijalni rashodi 70.031,50 66.600,00 59.5618,15 85 89

i | 154.629,13 |  153.600,00 147.101,28 95 96
UKUPNO OSTVARENI

. PRIHODI 160.801,69 145.098,42
UKUPNO OSTVARENI
RASHODI 154.629,13 147.101,28

=~ OSTVARENI VISAK IZ 2015. 6.172,56
OSTVARENI MANJAK I1Z

— 2014, -76.695,34
MANJAK 31.12.2015. -70.522,78

" OSTVARENI MANJAK
2016.9. 2.002,86

™  nedoznatena sred.iz
zup.prorac.
do 31.12.20186. 17.500,00
UKUPNI MANJAK DC

72.525,64

31.12.2016.




—

DOM ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE VARAZDIN
DNEVNI CENTAR ZA STARIJE OSOBE VARAZDIN

FINANCIJSKO 1ZVJESCE O PLANIRANIM | OSTVARENIM
PRIHODIMA | RASHODIMA 01.01. - 31.12.2016.

~ PRIHODI
N PLAN ind | ind
OSTV.2015. 2016. OSTV.2016. | 311 | 3/2
— Tabela
6. 1. 2. 3. 4. 5.
63611 | TEK.POTPORE IZ GRAD.PRORAC. 20.000,00 | 10.000,00 | 20.000,00 | 100 | 200
| 6361 | TEK.,POMOCI 1Z PRORAC.KOJI NIJE NAD. 20.000,00 | 10.000,00 | 20.000,00 | 100 | 200
65264 | VLASTITIPRIHOD 57.44364 | 93.600,00 | 7219842 | 126 | 77
65267 PRIHODI OD OSIGURANJA ~10.358,05 ) 0 0
| 6526 OSTALINESPOMENUTI PRIHODI 67.801,69 | 93.600,00 | 72.198,42 | 106 | 77
66151 | PRIHODI OD ZAKUPA PROSTORA 3.000,00 400,00 | 13 0
| 6615 | PRIHODI OD PRUZENIH USLUGA 3.000,00 400,00 | 13 0
— | 67111 | TEKPOTPORE IZ ZUP.PRORACUNA 70.000,00 | 50.000,00 | 52.500,00 | 75 | 105
| 6711 | PRIHODI IZ NADLEZNOG PRORACUNA 70.000,00 | 50.000,00 | 52.500,00 | 75 | 105
| 160.801,69 | 153.600,00 | 145.098,42 | 90 94
- ~ RASHODIZAZAPOSLENE i _
3111 | PLACE ZA ZAPOSLENE 72.182.26 | 74.000,00 | 72.596,54 | 101 | 98
31213 | BOZICNICA 1.250,00 | 0 0
— | 31216 | REGRES 1.250,00| 0 0
3133 | DOPRINOSI NA PLACU 12.41537 | 13.000,00 | 12.486,59 | 101 | 96
84.597,63 | 87.000,00 | 87.583,13 | 104 101 |
[ PLAN ind | ind
_ MATERIJALNI RASHODI OSTV.2015. 2016. OSTV.2016. | 3/1 | 3/2
— | 32121 | NAK.ZA PRIJEV.NA POSAO | S POSLA 8.672,86 | 9.000,00 9.244,56 | 107 | 103
3212 | NAK.ZA PRIJEV.NA POSAO | S POSLA 8.672,86 | 9.000,00 9.244,56 | 107 | 103
32211 | UREDSKI MATERIJAL 191,27 200,00 174,18 | 91 87
— | 32214 | MAT.I SRED.ZA CISC. 539,82 600,00 727,70 | 135 | 121
32216 | MAT.ZA HIG.POT. 598,32 600,00 742,62 | 124 | 124
3221 | UREDSKI MATERIJAL | OST.MAT. 1.329,41 1.400,00 1.644,50 | 124 | 117
~ | 32224 | NAMIRNICE | 1467525| 16.00000| 17.157.37 117 _| 107
32229 | MAT.ZA RADNU OKUP.KORISNIKA 300,00 0 0
3222 MATERIJAL | SIROVINE 14.675,25 | 16.300,00 | 17.157,37 | 117 | 105
—~ | 32231 | EL.ENERGIA 1.080,00 600,00 600,00 | 56 | 100
| 32233 | PLIN 2.000,00 | 2.000,00 2.000,00 | 100 | 100
32234 | MOTORNI BENZIN 10.358,11 9.000,00 | 11.585,84 | 112 | 129
- 3223 | ENERGIJA 13.438,11 | 11.600,00 | 14.185,84 | 106 | 122
32242 | MAT I DIJ.ZA TEK.| INV.ODRZAV.OP. - 300,00 0 0
32243 | MAT.| DIJ.ZA TEK. ODRZ.PRIJEV.SRED. B 1.000,00 5725| 0 6
— | 3224 | MAT.I DIJ.ZA TEK.I INV.ODRZAV. 1.300,00 57,25 | 0 4
32252 | AUTO-GUME 219450 | O 0
3225 | SITNIINVENTAR | AUTO GUNE 219450 | 0O 0
~ | 32271 | SLUZBENA | RADNA ODJECA | OBUCA 296,25 | 0 0
| 3227 | SLUZBENA | RADNA ODJECA | OBUCA 296,25 | 0 0
32311 | USLUGE TELEFONA _ 153,70 400,00 145,52 | 95 36
2 3231 | USLUGE TELEFONA, POSTE | _ 153,70 400,00 145,52 | 95 36
32323 | USL.TEK.| INV.ODRZAV.PRIJEV. SRED. 16.536,69 |  7.000,00 8.522,45 | 52 | 122
3232 | USL.TEK.I INV.ODRZAV. _ 16.536,69 |  7.000,00 8.522,45 | 52 | 122




32341 | OPSKRBA VODOM 600,00 700,00 600,00 | 100 | 86
32342 ODVOZ SMECA 480,00 500,00 480,00 | 100 96
3234 | KOMUNALNE USLUGE 1.080,00 | 1.200,00 |  1.080,00 | 100 | 90
32372 | UGOVORI O DJELU 1158622 | 15.00000 | 1.517,23| 13 | 10
3237 | INTELEKTUALNE | OSOBNE USLUGE 11.586,22 | 15.000,00 | 1.517,23 | 13 | 10
32394 USL.PRI REG.PRIJEV.SRED. 963,92 0 0
3239 OSTALE USLUGE 963,92 0 0
32921 | PREMIJE OSIG.PRIJEV.SRED. 255926 | 3.00000 | 250876 | 98 | 84
3292 PREMIJE OSIGURANJA 2.559,26 3.000,00 2.508,76 | 98 84
32999 | OST.NESPOM.RASH.POSLOV. 400,00 0 0
3299 | OST.NESPOM.RASH.POSLOV. 400,00 0 0

UKUPNO | 70.031,50 | 66.600,00 | 59.518,15| 85 | 89




